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1. RESUMEN EJECUTIVO

Este documento presenta el EEF del proyecto C-13-32 “Jovenes emprenden negocios exitosos
en la Region Mogquegua JENE — Moquegua”, encargado por FE en el marco de su 13° Concurso
de Proyectos y que corresponde a la Linea 3 Promocion y Fortalecimiento de Emprendimientos.
El EEF responde a los procesos regulares de evaluacién de FE, estudio que ha permitido
conocer la situacion socioecondmica laboral de los beneficiarios después de la intervencion del
proyecto, comparada con la que se tuvo antes de su inicio, y el contexto socioecondémico y
laboral en el &mbito de intervencion del mismo.

Dicho proyecto fue implementado por el Programa Nacional de Empleo Juvenil "Jovenes
Productivos" del MTPE, en los distritos de Moquegua, Samegua e llo, de las provincias Mariscal
Nieto e llo, Regién Moquegua a partir del 07 julio del 2014 hasta el 31 de diciembre del 2015, y
tuvo como proposito “Desarrollar capacidades y habilidades emprendedoras de los jovenes en
situacion de pobreza y extrema pobreza de las provincias Mariscal Nieto e llo, para generar
emprendimientos sostenibles”.

Con relacién a la organizacién institucional para la ejecucion y desarrollo del proyecto, la IE
contd con un ET profesional conformado por la Jefa de Proyecto, el Asistente Administrativo, el
Supervisor de proyecto y el focalizador. Contaron asimismo con un el apoyo del Jefe de Sede.

Para el levantamiento de la informacion del EEF se ha aplicado la ESEE suministrada por FE a
una muestra de 132 beneficiarios que representa el 66% de la poblacion total atendida por el
proyecto (200). Igualmente se han aplicado otros instrumentos cualitativos para obtener
informacién primaria de los diferentes actores (beneficiarios, ET, representantes de la DRTPE y
de la DRP).

Fueron cuatro los componentes que implemento el proyecto: Componente 1 - Los jévenes de
las provincias de Mariscal Nieto e llo cuentan con adecuado conocimiento y desarrollo de
competencias en temas de gestion empresarial; Componente 2 - Los jovenes cuentan con
suficientes redes de soporte y acompafiamiento para implementar sus negocios; Componente 3
- Los jévenes que implementan sus planes de negocio se articulan al mercado; Componente 4 -
Manejo de proyecto. De acuerdo al Documento del Proyecto y al Informe de Cierre del mismo,
para el Componente 1 el indicador fue 180 beneficiarios culminan capacitacién en gestion para el
emprendimiento de manera satisfactoria, logrando la IE un porcentaje de ejecucion de 95,0%
(171 beneficiarios); en el Componente 2 el indicador fue al menos 40 planes de negocio de
jovenes acompafiados y asistidos que se implementan al término del proyecto, logrando la IE
una ejecucion de 105,0% (42 jovenes); en el Componente 3 el indicador establecido fue por lo
menos 32 jévenes con planes de negocios en implementacion se han articulado al mercado
comercial local al culminar el proyecto, logrando la IE el 88,0% (28 jovenes); finalmente, el
Componente 6 cuyo indicador fue 03 informes de seguimiento, la IE tiene un logro de 100%.

Otros resultados del EEF muestran que el 34,1% de los beneficiarios del proyecto eran duefios o
socios de un negocio, taller o empresa; que el 67,4% de beneficiarios se encontraba trabajando
lo que significd un incremento de 3,8 p.p. con relacién a los que lo hicieron en el contexto del
ELB.



ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32 7

De los beneficiaros con ocupacion dependiente sélo el 31,9% contaba con seguro de salud y el
28,9% con pension en la ONP y en la AFP. El 21,7% contaba con contrato a plazo fijo; el 14,5%
tenia locacion de servicios, SNP; el 10,1% hacia practicas pre profesionales; el 4,3% tenia
contrato indefinido y el 1,4% CAS; el 47,8% no tenia ningun tipo de contrato. En cuanto al
numero de trabajadores en las empresas, la mayor concentracion se encuentra en empresas con
menos de 10 personas donde trabajaba el 63,8% v le sigue con un 13,0% en empresas de 11 a
20 personas.

De la poblacion beneficiaria con negocio, la mayor parte se dedicaba principalmente a tres
actividades: al comercio 35,0% con una disminucién de 15 p.p. respecto al ELB; restaurantes y
hoteles 35,0% con un incremento de 10 p.p. y servicios prestados a empresas con 15,0% y un
incremento de 6,7 p.p., comparado con los resultados del ELB. El 70,0% de los beneficiarios
tenia socios familiares y el 30,0% eran los Unicos duefios de sus negocios; y la mayor parte, el
70,0% se encontraba registrado como persona natural con negocio propio y R.U.S.; asimismo,
tuvieron 2 razones principales para formar sus empresas en determinados giros: porque era un
giro rentable el 70,0% y sin ninguna variacion porcentual respecto al ELB y porque era un giro
facil de manejar 55,0% con un incremento de 5 p.p.

La mayoria de negocios se ubican dentro de la vivienda (30,0%) con un decremento de 3,3 p.p.
en relacion al ELB; el 25,0% tenia su negocio fuera de la vivienda con un incremento de 16,7 p.p.
y el 20,0% en la via publica sin puesto fijo con una disminucién de 21,7 p.p. Por otro lado, el
50,0% de beneficiarios precisaron que el negocio que tenian después de finalizado el proyecto
era el mismo que tenian antes del mismo. El 50,0% de los negocios tenia una antigliedad mayor
a los 24 meses y en igual porcentaje de 25,0% era hasta 6 meses y de 7-12 meses; el promedio
de antigliedad era de 28,5 meses.

El 95% de negocios contaba con registro de ventas informal, el 85,0% con registro de compras
informal y el 80,0% con RUC, resultados que significan con relacion al ELB, un incremento de
11,7 p.p. en cuanto al registro de ventas, de 85,0 p.p. en lo referido al registro de compras y de
71,7 p.p. en cuanto al RUC. EI 45,0% de los negocios emitia factura o boleta cuando el cliente lo
pedia, el 35,0% siempre y el 20,0% nunca. Asimismo el 85,0% de negocios llevaba un registro
de compras a sus proveedores y el 70,6% de los mismos lo consideraba Util para saber cuanto
gastaba en el negocio. Para elegir a sus proveedores, el 50,0% tomaba en cuenta que le
ofrezcan un producto de calidad y en segundo orden (26,7%) tener el producto cuando lo
solicitan.

El 45,0% de los beneficiarios con negocio determinan el precio de sus productos aplicando lo
aprendido en las capacitaciones brindadas por el proyecto; el 35,0% agregando un porcentaje de
ganancia al costo del producto y el 20,0% averiguando el precio en otros negocios. Asi mismo, el
60,0% tiene el afan de conseguir nuevos clientes principalmente a través de volantes (58,3%) y
haciendo promociones (25,0%).

El promedio de ventas anuales de los negocios es de S/.23 318,30 y de las ganancias anuales
de S/.12 286,00; en el primer caso menor en S/. 5 589,40 y en el segundo caso mayor en
S/.845,10 en comparacion a los resultados obtenidos en el ELB. Estos negocios tenian un
promedio de1,0 trabajadores y la venta promedio anual por trabajador fue de S/.14 319,70.
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El 95,0% de negocios se financiaban principalmente con recursos propios, el 50,0% con recursos
de familiares y el 40,0% a partir del capital semilla recibido del proyecto; lo que significd un
incremento de 11,7 p.p. en el primer caso, de 33,3 p.p. en el segundo caso y de 40,0 p.p. en el
tercer caso. Para el 95,0% de negocios fueron los consumidores individuales sus principales
clientes, asi como también los familiares o amigos (25,0%), los ambulantes (10,0%) y empresas
de mas de 10 trabajadores (5,0%), que en comparacion a los resultados del ELB significaron
para los dos primeros casos un decremento de 5,0 p.p. y de 16,7 p.p. y para los otros dos casos
significd un incremento de 1,7 p.p. y 5,0 p.p. Sus clientes procedian principalmente del mismo
distrito donde se ubicaban sus negocios (45,0%) asi como de la provincia donde esté ubicado el
negocio (45,0%).

El 50,0% tenian sus negocios en una zona céntrica y comercial; el 40,0% tenian sus negocios en
la ubicacion actual porque vivian alli 0 muy cerca; para el 10,0% porque los clientes estan cerca.
Sélo el 2,5% de negocios tenian competencia directa de otros dedicados al mismo giro; y solo el
30,0% pertenecia a alguna organizacién, asociacién o gremio, mayor en 21,7 p.p. a los que
pertenecian en el contexto del ELB, cuya principal ventaja de esa pertenencia era el acceder a
informacion sobre nuevos proveedores (83,3%) mayor en 83,3 p.p. que en el ELB.

El 93,9% del total de beneficiarios culminé la capacitacién; y en cuanto a los niveles de
satisfaccion sobre la capacitacién e informacién recibida la mayor concentracion de respuestas
estd en “parcialmente de acuerdo” en funcién a los diez indicadores de satisfaccion
considerados.

En cuanto a la elaboracién e implementacion de los planes de negocio, el 88,6% considerd que
el contenido del curso de capacitacion asi como su duracion fueron suficientes para implementar
o fortalecer sus negocios. El 76,5% de participantes elaboraron y culminaron sus planes de
negocios durante la ejecucion del proyecto; de los que el 89,5% fue para crear un negocio y el
10,5% para fortalecer el que ya tenian. El 82,6% de los que acabaron el curso de capacitacion se
presentaron al concurso de planes de negocio, de los que el 42,9% obtuvo su capital semilla que
lo invirtieron totalmente en la implementacion de sus negocios.

Del total de beneficiarios el 24,2% ya estaba implementando su plan de negocio, el 22,0% ya se
encontraba en operacién y el 53,8% no llegd a implementar sus negocios, de los que el 95,8%
sefialé como razon principal de la no implementacién, el hecho de no contar con los recursos
economicos; aunque el 71,4% pensaba implementar su plan de negocios en algiin momento
para lo cual necesitar tener principalmente mas recursos econémicos (83,1%).

El proyecto asimismo, fue pertinente por cuanto la IE ha tenido una lectura adecuada del
contexto socio econémico laboral y de emprendimiento en la que se ejecuto el proyecto, salvo
que faltara resaltar el sector servicios donde también se enmarcan buen nimero de negocios
de los beneficiarios. Asi mismo, los componentes, actividades y productos acompafiados de
supuestos y riesgos en la practica se demostraron como validos.

El proyecto no ha logrado la eficacia esperada, si bien todas las actividades se han desarrollado
con normalidad se ha dado muchas distancias entre la realizaciéon de una y otra que ha obligado
redoblar esfuerzos del ET para evitar desanimo y desercion de beneficiarios.
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El proyecto logré una ejecucion total de 87% a nivel de indicadores de actividades que coadyuvd
al logro de cerca del 100% de resultados. Asimismo, Los recursos asignados al proyecto fueron
los necesarios para la implementacidn del proyecto.

Como una aproximacion a la sostenibilidad del proyecto, la IE logré articularse y comprometer la
participacion de entidades gubernamentales, aunque del estudio realizado si bien se constata la
firma de Actas de Compromiso no se evidencian los presupuestos que permitan su
implementacion. Asimismo, a partir de los beneficiarios, el proyecto es sostenible en términos
también de la sostenibilidad de sus negocios desde la entrega del capital semilla hasta la
formalizacién de sus negocios dejandolos en funcionamiento y articulados al mercado.
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110

CUADRO 2.1 REGION MOQUEGUA: INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto

Jovenes emprenden Negocios Exitosos en la Region
Moquegua "JENE — Moquegua"

Cadigo del Proyecto C-13-32
T Programa Nacional de Empleo Juvenil "Jovenes
Institucion Ejecutora -
Productivos

Instituciones colaboradoras o asociadas

Entidad de Capacitacion: Universidad Nacional del
Altiplano de Puno y Gobiernos Locales de Moquegua,
Samegua e llo

Objetivos del Proyecto

Desarrollar Capacidades y habilidades emprendedoras de
jévenes de 18 a 29 afios de edad en situacion de pobreza
de los distritos de: Moquegua, Samegua e llo del
Departamento  de  Moquegua, para  generar
emprendimientos sostenibles

Poblacion Beneficiaria

200 jovenes de 18 — 29 afios de edad en situacion de
pobreza y/o vulnerabilidad de las provincias de Mariscal
Nieto e llo

Regién: Moquegua

Ambito de ejecucién del Proyecto

Provincias: Mariscal Nieto e llo

Distritos: Moquegua, Samegua e llo

Estrategia de intervencion del proyecto

La estrategia de intervencion del proyecto se concentra en
las 4 siguientes etapas:

(1) Identificacion y seleccion del joven emprendedor:
Focalizacion, seleccion y registro de beneficiarios.

(2) Capacitacion en emprendimiento: Programa de
capacitacion y Concurso de planes de negocio.

(3) Programa de asistencia técnica/ acompafiamiento.

(4) Articulacion comercial.

Duracién del proyecto

18 meses

Presupuesto del Proyecto

S/.1,153,287.85

FONDOEMPLEO

S/, 916,443.45

Programa Nacional de Empleo Juvenil "Jévenes
Productivos”

S/, 236,844.40

Fuente: MTPE - Programa Nacional de Empleo Juvenil Jvenes Productivos - Proyecto C-13-32 Jévenes emprenden Negocios

Exitosos en la Region Moquegua — JENE Moquegua, 2013.
Elaboracién: El Taller Asociacion de Promocién y Desarrollo.
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2.1 Periodo de vida del proyecto

CUADRO 2.2 REGION MOQUEGUA: PERIODO DE EJECUCION DEL

PROYECTO

Periodo programado Periodo ejecutado
Inicio 20 enero de 2014 07 julio de 2014
Término 19 julio de 2015 31 diciembre de 2015

Fuentes: Diana G. Huanqui Sanabria - Informe Final del Proyecto JENE Moquegua,
diciembre de 2015. MTPE.

Ficha Técnica del Proyecto C-13-32, febrero de 2014. Gestion de Proyectos.
FONDOEMPLEO.

Elaborado por: El Taller Asociacion de Promociéon y Desarrollo.

De acuerdo a la Ficha Técnica del proyecto C-13-32, la fecha de inicio del mismo se estableci6
para el 20 de enero de 2014 y la fecha de término el 19 de julio de 2015; sin embargo, la Jefa
del proyecto, informé que el inicio del mismo fue el 07 de julio de 2014 y la fecha de
culminacion el 31 de diciembre de 2015, no siendo de su manejo las causas que originaron
esta postergacion, pero que las fechas vigentes fueron aprobadas por FE, lo que no tuvo mayor
significacion con relacion al cumplimiento de metas.

2.2 La Focalizacién

2.2.1 Estrategias de Focalizacion

Los mecanismos de focalizacién han sido implementados por la IE a través de las siguientes
acciones:

Coordinaciones con aliados estratégicos del ambito de intervencion del proyecto,
principalmente con la Gerencia de Desarrollo Econémico Social de los Gobiernos
Locales asi como con representantes y dirigentes de Centros Poblados y
Organizaciones Sociales (Juntas vecinales, Asociaciones juveniles, Comités del Vaso de
leche, Comedores populares); con quienes desarrollaron reuniones para establecer
acuerdos y compromisos para que apoyen en la difusion del proyecto.

Campanias de difusion y promocion del proyecto entre agosto y octubre de 2014, la IE
desarrollo 3 campanfas; en el distrito de Samegua principalmente en los Centros
Poblados de San Francisco y San Antonio, socializando informacion referida al proyecto
entre las entidades convocadas asi como con los Agentes Municipales exhortandoles a
que informen a los jovenes de su jurisdiccidn sobre los beneficios del proyecto;
complementariamente, la comuna distrital facilité el apoyo de 4 personas para que
ayuden en el proceso de focalizacion e inscripcion de los jovenes interesados.

En el distrito de Moquegua, la IE cont6 con el local de la Casa de la Cultura para las
reuniones promocionales del proyecto lo que a su vez facilité la ejecucion de nuevas
reuniones especificas con las organizaciones sociales de la zona.
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En el distrito de llo, el ET de la IE se concentrd en dos lugares estratégicos, la Casa de
la Cultura'y la Pampa Inalambrica para hacer lo propio en términos de socializacion de la
informacion correspondiente al proyecto e inscripcidn de posibles beneficiarios;
asimismo, el personal de la Gerencia de Desarrollo Social de la Municipalidad apoyd
entregando informacion, en sus propias instalaciones, a las personas interesadas.

2.2.2 Convocatoria de beneficiarios: estrategias y medios de difusion utilizados

Con la finalidad de sensibilizar a los jovenes de las zonas de intervencion, se
implementaron estrategias promocionales de difusion a través de la gestion de espacios
gratuitos en medios radiales y televisivos, este Ultimo no trascendid ya que no les
brindaron el espacio correspondiente. Radio América y Studio 92, sin embargo, les
brindaron espacios gratuitos para entrevistas en programas noticieros (por lo menos una
a dos veces por semana).

La Universidad Nacional del Altiplano de Puno, entidad capacitadora del proyecto, hizo
un spot radial que fue transmitido diariamente en un programa musical de una radio local
durante los meses de octubre y noviembre.

El ET se apostd en ferias locales distritales, mercados, plazas y parques para, a través
de perifoneo, convocar a los futuros beneficiarios; asimismo, participaron de eventos
publicos como el aniversario de Samegua para continuar con la difusion.

Utilizaron medios fisicos de difusién como banner, afiches, volantes, polos y lapiceros
que en algunos casos eran colocados en puntos estratégicos de las diferentes zonas y
en otros, distribuidos entre la poblacion objetivo. Asimismo, el ET se identifico
permanentemente con un chaleco institucional del MTPE.

2.3 Fase de seleccion de beneficiarios

La seleccidn de los jovenes fue hecha teniendo en cuenta los criterios basicos establecidos por
FE:

Personas entre los 18 y 29 afios de edad, con ideas de negocio o iniciativas en marcha.

Preferentemente en situacion de pobreza y de vulnerabilidad.

También se tomaron en cuenta algunos criterios complementarios determinados por la |E:

Cumplan con los rangos de SISFOH

No ser desertor en alguna convocatoria o curso anterior del Programa “Jovenes
Productivos”

Contar con alguna idea de negocio

Recibo de agua o luz o declaracion jurada por ser jefe de familia o tener a cargo una
persona (en el caso de tener la condicion de no pobre)

El proceso de seleccion de los jovenes comprendid una entrevista final a cada joven de los que
fueron calificados como candidatos a participar en el proyecto y en la que la IE procedié a
aplicar:
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a) LaFOC - 01 Ficha de Focalizacion
b) La FOC - 02 Ficha Informativa

c) LaFOC - 03 Test de Habilidades y Actitudes Emprendedoras (THAE), con la finalidad de
determinar

— Suinterés en el proyecto, para evitar posteriores deserciones

— Si tenia 0 no alguna idea de negocio que le interesase implementar y desarrollar o si
tenian algun negocio en marcha

El THAE fue el filtro para la seleccion final de candidatos.

Resultado de este proceso, fue la seleccion de los 200 jovenes beneficiarios.

2.4 Fase de capacitacion en planes de negocio
— Entidad de Capacitacion

En el documento del Proyecto C-13-32 figura como responsable de la capacitacién la
Pontificia Universidad Catélica del Peru, sin embargo, quien se hizo cargo de dicho proceso
fue la Universidad Nacional del Altiplano que gand el concurso publico para ECAPs del
MTPE.

— Numero de Beneficiarios capacitados

La capacitacion se inici6 con 200 beneficiarios de los que 171 concluyeron
satisfactoriamente, que significa el 95% de los 180 jovenes fijlados como meta. Por
referencias tanto del Supervisor Externo de FE asi como de la Jefa del proyecto, las
deserciones han sido producto de las oportunidades de trabajo, viajes fuera de la region y
estudios en marcha de los beneficiarios.

— Metodologia de la capacitacion

La propuesta técnica de la ECAP UNA, adopta la metodologia elaborada por la OIT en su
Manual denominado Genere su Idea de Negocio (GIN), asi como en su Manual Inicie Su
Negocio (ISUN). Articulada a esta metodologia y previo a su desarrollo con los beneficiarios,
la ECAP implementd el modulo referido a habilidades cognitivas y socioemocionales para el
emprendimiento.

La metodologia utilizada por la ECAP en la capacitacién, segun la Jefa del proyecto, ha sido
la activa participativa con un enfoque vivencial, para obtener logros de aprendizaje
asociados a las emociones; ludico y dindmico, utilizando juegos y dinamicas, como un
gjercicio de aprendizaje estructurado. Esta metodologia posibilitd la interaccidn entre los
beneficiarios participantes y sus docentes en este proceso de ensefianza aprendizaje en el
tratamiento de los temas, orientado especialmente al desarrollo y logro de sus habilidades y
capacidades emprendedoras.

Esta metodologia ha sido complementada con la utilizacién de diversas técnicas y
herramientas tales el dialogo didactico, lecturas grupales, trabajos individuales, trabajo en
grupo, plenarias, juego de roles, lluvia de ideas, mini conferencias, etc.
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Los cursos desarrollados en el proyecto han estado organizados en modulos y cada uno de
ellos ha tenido un proposito especifico. Asi, el modulo de habilidades cognitivas y
socioemocionales para el emprendimiento busca el fortalecimiento de las competencias
emprendedoras personales de los beneficiarios participantes; el mddulo de ldeas de
Negocio (GIN) esta disefiado para asistir a los potenciales emprendedores (beneficiarios)
en: a) llevar a efecto una auto evaluacion sobre su capacidad emprendedora y empresarial
y en base a los resultados, identificar cdmo puede mejorar ciertas caracteristicas
empresariales, b) Generar ideas de negocios y cémo aprovechar al maximo sus
conocimientos y capacidades para poner en marcha su empresa; y ¢) el modulo sobre
Planes de Negocio (ISUN) esta disefiado para elaborar una estrategia de mercadeo, disefiar
y planificar el proceso de produccién, planificar las necesidades de capital humano,
materiales e infraestructura, costear sus productos y servicios, proyectar sus finanzas,
decidir sobre las formas de su negocio y formular, organizar e implementar el plan de
negocio.

Para esta fase de capacitacién la IE, mediante la ECAP, conté con una programacion
curricular que comprendia 3 Unidades Didacticas, una por cada mddulo de capacitacion, y
en cada una de estas se considero las capacidades terminales a lograr, los criterios de
desempefio y evaluacion, los contenidos de la Unidad Didactica por competencias
(conceptuales, procedimentales y actitudinales), la estrategia metodologica, los recursos,
materiales e insumos, la duracion en horas y las respectivas sesiones.

Igualmente la IE, tuvo un equipo de facilitadores que al mismo tiempo eran catedraticos de
la UNP, todos ellos profesionales con experiencia en el tratamiento de la tematica, de los
contenidos, de las formas organizativas, del manejo de la metodologia, y comprometidos
con el aprendizaje y la formacién integral de los beneficiarios.

De igual modo, los facilitadores contaron con Guias como herramientas de ensefianza-
aprendizaje y se distribuyé manuales por cada modulo entre los jovenes beneficiarios.

— Periodo de inicio y duracién del Programa de capacitacion

La fase de capacitacion durd del 09 de noviembre del 2014 al 24 de enero del 2015, con un
total de 168 horas pedagdgicas distribuidas en 42 sesiones de 4 horas cada una: 8 sesiones
para el Mddulo 1 Desarrollo de habilidades cognitivas y socioemocionales para el
emprendimiento, 6 sesiones para el Mddulo 2 Identificacion de ideas de negocio y 28
sesiones para el Modulo 3 Capacitacién en la Elaboracion de Planes de Negocio.

— Capacidades emprendedoras que se generan en los beneficiarios

Con el modulo de habilidades cognitivas y socioemocionales, el proyecto ha contribuido al
logro de capacidades basicas indispensables de los beneficiarios para el desarrollo de sus
capacidades emprendedoras, por lo que: identifica y elabora su proyecto de vida
conociendo las caracteristicas mas resaltantes de un emprendedor y empresario; se
autoevalla como emprendedor (a), desarrollando, evaluando y analizando los resultados
del test de habilidades emprendedoras; elabora su plan de vida, conociendo las
herramientas para formularla e iniciando el proceso de realizacion de su proyecto.
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Igualmente, identifica sus capacidades emprendedoras personales (CEP) como su
autoestima y auto realizacion, valorandose a si mismos, reforzando sus capacidades y
estimulando la superacién de sus limitaciones; de liderazgo, reconociendo sus propias
aptitudes y desarrollandolas; de trabajo en equipo, empoderandose de los beneficios que
esta forma de trabajo trae consigo; y de desarrollo de habilidades cognitivas relacionadas
con la comprension lectora y el razonamiento l6gico matematico.

— Competencias empresariales que se desarrollan y/o fortalecen en los beneficiarios

Mediante el mddulo de GIN, los beneficiarios generan sus ideas de negocio aprendiendo a
evaluar la técnica de identificacion de ideas de negocios, los procedimientos de seleccion
de las ideas de negocio, el andlisis de informacion consignada de las mejores ideas de
negocios y mediante la revision y andlisis del documento FODA formulado por cada
participante.

Con el médulo de ISUN, los beneficiarios reconocen la importancia de la planificacion en los
negocios, diferenciando la idea del plan de negocio y definiendo las partes béasicas del
mismo; conocen a los potenciales clientes identificandolos mediante la evaluacién de una
lista de cotejo y definiendo su mercado meta; conocen a sus potenciales competidores,
identificandolos y evaluando la informacion de los negocios de sus competidores con una
escala de medicion de actitudes y definiendo su competencia; conocen el mercado,
evaluando la informacion obtenida de las 4 P (producto, precio, promocion y plazo) y
caracterizando la estrategia de sus competidores; determina la promocidn de su producto,
estableciendo diferencias con el resto del mercado.

Asi mismo, desarrolla procesos de organizacién, identificando la estructura de
organizaciones locales y evaluando la funcionalidad del organigrama vy la informacion del
producto; identifica y desarrolla los procesos de produccion y las herramientas, evaluando
los procedimientos aplicados por los beneficiarios en la utilizacién de herramientas, equipo y
materia prima para su negocio mediante la escala de estimacién numérica; elabora plan de
financiamiento, evaluando y analizando los mapas conceptuales elaborados por los
beneficiarios para el desarrollo de sus negocios y reconociendo la oferta local de crédito.

Por otro lado, calcula costos y proyecta ventas y el precio unitario, diferenciando costos fijos
de variables, analizando costos de otros negocios, evaluando el manejo de los costos y su
proyeccion de ventas que previamente los beneficiarios han desarrollado; elabora el plan de
ventas y costos, estableciendo planes diferenciados para compras y ventas, anticipando
politicas de pago de proveedores y compradores y evaluando el manejo de los planes de
ventas y el plan de costos; determina el punto de equilibrio, ensayando la aplicacion del
VAN,TIR y punto de equilibrio.

De igual manera, determina la constitucién del negocio, analizando la formalidad de las
empresas cercanas a su rubro y evaluandose con relacion a la constitucion de la empresa;
desarrolla el plan de implementacion del negocio, evaluandose sobre el mismo (tipo de
producto o servicio, sector, beneficiarios potenciales, etc.); revisa su plan de negocio,
evaluando su portafolio (carpetas, trabajos, examenes,, exposiciones, etc.); y presenta su
plan de negocio, evaluandose, mediante una sustentacion del mismo.
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Aspectos limitantes o favorecedores

La disponibilidad de tiempo de los beneficiarios se constituia en un obstaculo durante la
capacitacion, toda vez que un gran porcentaje (56% segun el ELB) se encontraba cursando
estudios superiores 0 en un CETPRO, o en su defecto se encontraba trabajando por lo que
su asistencia a los cursos de capacitacion era en oportunidades irregular. De acuerdo a
referencias de la Jefa de proyecto, esta situacion fue superada a través de las nivelaciones
que realizaban los facilitadores fuera del horario de la capacitacion.

2.5 Costo del Proyecto

CUADRO 2.3 REGION'MOQUEGUA: NIVEL DE EJECUCION FINANCIERA DEL PROYECTO Y
PARTICIPACION SEGUN FUENTES DE FINANCIAMIENTO

% de Presupuesto
Recursos bor fuente Presupuesto Presupuesto Ejecutado /
P Aprobado S/. Ejecutado S/. Presupuesto
Aprobado
FONDOEMPLEO 916 443,45 739 683,81 80,71
Programa Jovenes 236 844,40 212 250,72 89,62
Productivos
TOTAL 1153 287,85 951 934,53 82,54

Fuente: Diana G. Huanqui Sanabria - Informe Final del Proyecto JENE Moquegua, diciembre de 2015. MTPE.
Elaborado por: El Taller Asociacion de Promocién y Desarrollo.

2.6 Vinculacion del proyecto con instituciones de la zona de intervencion

El proyecto, durante su ejecucién, trabajé articuladamente con las siguientes entidades:

Universidad Nacional del Altiplano, fue la ECAP del proyecto por lo que firmaron un
convenio interinstitucional. La UNA tuvo a su cargo tanto el proceso de capacitacion y de
acompafiamiento contemplado por el proyecto, asimismo, apoyaron en la etapa de
focalizacion.

Municipalidades Provinciales de llo y Mariscal Nieto, Municipalidad Distrital de Samegua y
Municipalidades del Centro Poblado San Francisco y del Centro Poblado de Moquegua;
con quienes tuvieron vinculaciones de hecho y apoyaron en la etapa de focalizacion del
proyecto asumiendo compromisos que facilitaron la difusién y promocion de la
intervencidn del proyecto.

Gobierno Regional de Moquegua, Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto y
Municipalidad Distrital de Samegua, con quienes se firmé Actas de Compromiso para
darle sostenibilidad a las acciones desarrolladas por el proyecto.

Representantes de las Organizaciones sociales de base y de Asociaciones de los
diferentes ambitos de intervencion del proyecto, quienes apoyaron con la transmision y
socializacién de informacidn entre sus miembros sobre los objetivos y beneficios del
proyecto.
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3. ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO

3.1 Objetivo General
Identificar el nivel de logro de los objetivos del proyecto, mediante el analisis de los indicadores
de Proposito y Componentes.

3.2 Objetivo Especificos

3.2.1 Identificar el nivel de logro de los objetivos del proyecto, mediante el anélisis de los
resultados esperados versus los obtenidos.

3.2.2 Sefalar la pertinencia e innovacion de la estrategia del proyecto para el logro de sus
metas y objetivos.

3.2.3 Analizary establecer la eficiencia y efectividad del proyecto.

3.2.4 Determinar el efecto del proyecto en los diferentes actores (beneficiarios, ejecutores del
proyecto, entre otros).

3.2.5 Analizar la sostenibilidad de la intervencion realizada.
3.2.6 Explicar las lecciones aprendidas asi como los factores facilitadores y limitantes que
enfrentd el proyecto en su ejecucion.

3.3 Metodologia del estudio

3.3.1 Encuesta a beneficiarios
3.3.1.1 Disefio muestral aplicado

Para el ELB se determind un tamafio de muestra de 132 beneficiarios los mismos que han
sido encuestados para el EEF, tal como se aprecia en la siguiente tabla:

TABLA 3.1 REGION MOQUEGUA: MUESTRA Y ENCUESTAS REALIZADAS EN EEF

Provecto Muestra Encuestas Encuestas Tasa de
y determinada realizadas en ELB realizadas en EEF respuesta
C-13-32 132 132 132 100,0%

Fuente: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo - Estudio de Linea de Base Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo

3.3.1.2 Sobre el trabajo de campo
a. Actividades preparatorias: capacitacion a encuestadores

Los encuestadores que destacaron, por su eficiencia y calidad en el trabajo en el ELB,
fueron convocados directamente y sin un proceso evaluativo para la aplicacion de la
ESEE en el EEF.

La metodologia de capacitacion comprendio un taller activo participativo el 02 de enero
del presente afio, siendo el instrumento analizado la encuesta y complementariamente el
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Manual del encuestador y el Diccionario de variables, previamente distribuidos entre los
encuestadores como materiales de capacitacion; asimismo, se utilizdé un espacio fisico
adecuado con mobiliario, equipos y documentos técnico-educativos. Se realiz6 de igual
modo la aplicacion de la encuesta entre los participantes, de modo tal, medir los tiempos
de aplicacion, coherencia dentro del instrumento, saltos en la encuesta; con el objeto de
que se familiaricen y dominen la ESEE.

Finalmente, se realizo el mapeo y distribucion de carga por cada encuestador, a cargo
del supervisor de campo quien durante el proceso del trabajo de campo para la
aplicacion del cuestionario ha sido responsable de revisar la consistencia interna de
cada encuesta y verificar aleatoriamente la consistencia de la informacién obtenida.

b. Trabajo de campo

El personal encargado de desarrollar el trabajo de campo ha estado conformado por el
Profesional Tematico, el Supervisor de Campo y los encuestadores; quienes han
realizado dicha labor entre el 04 enero y el 29 febrero de 2015 para recabar tanto la
informacion cualitativa como cuantitativa.

Entre las limitaciones enfrentadas en este proceso, podemos sefialar:

— No haber podido contar con la presencia del ET en pleno, s6lo con la Jefa de
Proyecto, ya que a mas de que la relacion contractual de los miembros del ET con
el MTPE termind, éstos se encontraban trabajando y por lo tanto sin tiempo para
entrevistarse con la IEv. De igual modo el Jefe de Sede de Moquegua (quien tuvo
una dedicacion del 40% de su tiempo segun el Documento del Proyecto C-13-32),
se encontraba en Comision de Servicio.

— La Jefa de Proyecto no conocia nada sobre la ejecucidn financiera del proyecto,
sefialando que este proceso fue llevado a cabo integramente por la sede central del
MTPE en Lima.

— El cambio de domicilio, de lugar de trabajo y de nimeros telefonicos de los jévenes
encuestados hizo que los encuestadores los busquen en mas de una oportunidad
hasta ubicarlos; este procedimiento demoro el trabajo de campo.

3.3.2 Focus group y entrevistas a profundidad

Para la realizacion del EEF se han aplicado los siguientes instrumentos:

TABLA 3.2 REGION MOQUEGUA: INSTRUMENTOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS APLICADOS
EN EL EEF

Instrumentos Objetivo Temas abordados
Encuesta Determinar la situacién social, | Datos generales del beneficiario, capacitacién
Socioeconémicay | laboral 'y  econémica  del | para el trabajo, condicién de actividad, ocupacién
de emprendimiento | beneficiario antes y después de la | dependiente, sobre el negocio, acerca de la

—Linea 3 intervencién del proyecto participacion del beneficiario en el proyecto

Evaluacion Final financiado por FE y sobre la aplicacion de la ficha

Anexo 4-A Determinar la relevancia, la . L .
Relevancia, eficiencia, efectividad y

Metodologia para eficiencia, la efectividad y la

evaluar ala IlE aproximacion a la sostenibilidad sostenibilidad del proyecto
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TABLA 3.2 REGION MOQUEGUA: INSTRUMENTOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS APLICADOS

119

EN EL EEF
Instrumentos Objetivo Temas abordados
del proyecto
Conocer la problematica del | Problematica laboral de los jovenes en la region;
Anexo 4-B empleo en la regién, la promocién | componentes indispensables de un proyecto que

Entrevista al MTPE
de la region donde
interviene el
proyecto

del emprendimiento juvenil en la
zona de intervencion, el tipo de

articulacion  realizada por el
proyecto con el MTPE y la
opinién del sector sobre la

intervencion realizada

promueve el emprendimiento juvenil; riesgos que
afronta este tipo de proyectos; promocién del
emprendimiento  juvenil en la  region;
conocimiento del proyecto; instituciones y actores
y cdmo deberian involucrarse en proyectos
similares

Entrevista al
Representante del
Ministerio de la
Produccién e
Industria de la
region donde
interviene el
proyecto

Conocer la problematica del
empleo en la region, la promocion
del emprendimiento juvenil en la
zona de intervencion, el tipo de
articulacion  realizada por el
proyecto con el Ministerio de la
Produccién y la opinion del sector
sobre la intervencion realizada

Implementacion de proyectos de emprendimiento
juvenil;  conocimiento  sobre el  proyecto
implementado por la IE; sostenibilidad de
iniciativas de emprendimiento en la region

Guia de Desarrollo
del Grupo Focal

Conocer la opinién, percepcion y
experiencia de los jovenes
beneficiarios acerca del proyecto
y de cdmo éste ha contribuido en
su formacién, entrenamiento e
insercion laboral

Datos generales sobre los participantes y
organizacién de la reunién; acerca de la
capacitacién técnica laboral; acerca de la
insercion laboral; cuestiones generales referidas
a beneficios otorgados por el proyecto, su
opinién sobre las instituciones que apoyaron el
proceso, qué es lo que mas y lo que menos les
ha gustado; ensefianzas que les ha dejado el
proyecto y sus recomendaciones

Fuente: Términos de Referencia para la elaboracién de Estudios de Linea de Base y Evaluacién Final de Proyectos de

Promocion y fortalecimiento de emprendimientos juveniles del 13° Concurso de FONDOEMPLEO, Lima 2013.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

3.3.3 Revision documentaria

Se ha procedido con la revision, andlisis y contrastacion de la siguiente informacion
documentaria proporcionada tanto por FE como por la IE:

— Documento de proyecto (incluyendo aspectos técnicos y econdmicos).
— Estudio de Linea de Base del Proyecto C-13-32.

— Informes de avance y final del proyecto, presentado por la IE a FE asi como los medios
de verificacion.

— Informes de supervision externos de FE.

— Informe de Cierre del Proyecto emitido por la Supervisién externa de FE.
— Plan Operativo Anual del proyecto aprobado por FE.

— 10 Planes de Negocio.

Asi mismo, se ha realizado una revision detallada de los instrumentos, cuadros comparativos
y base de datos antes de su aplicacion en el trabajo de campo para el EEF.

3.4 Periodo de referencia del estudio
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El periodo de referencia de la informacion recogida (cuantitativa y cualitativa) para el presente
estudio, es del 27 de diciembre 2015 al 29 de febrero de 2016.

4, RESULTADOS DE LA ENCUESTA

4.1 Caracterizacion de la poblacion beneficiaria
4.1.1 Poblacion beneficiaria segun estudios de corta duracion sobre capacitacion para el trabajo

Entre la poblacion encuestada, Unicamente el 16,7% de los mismos sigui6 un curso de corta
duracién sobre capacitacion laboral como se muestra el siguiente cuadro.

CUADRO 41 REGION MOQUEGUA:  POBLACION
BENEFICIARIA SEGUN INDICADORES DE ESTUDIOS DE
CORTA DURACION SOBRE CAPACITACION PARA EL
TRABAJO, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador Resultado
Beneficiarios con estudios de corta duracion
Si 16,7
No 83,3
Total 100,0
Beneficiarios 200

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracién: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.2 Poblacion beneficiaria segun indicadores de condicion de actividad

Del total de resultados obtenidos en el EEF referidos a la condicion de actividad de los
beneficiarios, el 34,1% era duefio 0 socio de un negocio, taller o empresa; mientras que el
65,9% no tenia esta condicion (132); de estos ultimos, el 4,6% (6) trabajaba en un negocio,
taller o empresa familiar; y de los que no trabajaban en estos negocios familiares (126) el
45,8% respondio que realiza algun trabajo o cachuelo(58); y del 54,2% (68) que no realizaban
ningun trabajo cachuelo, el 4,4% (3) manifesto que si tenia algun trabajo al que seguramente
iba a volver, por lo que se desprende que el 95,6% que no tenia algun trabajo donde volver
se encontraba en condicion de inactividad laboral (65).

De este ultimo grupo, de los beneficiarios que se encontraban en condicion de inactivos
econdémicamente, el 51,2% indicé como motivo principal de su situacion el que sus estudios
no se lo permitian, seguidos por el 25,6% que sefialaron que sus tareas del hogar se lo
impidieron y, en menor medida, los que indicaron falta de documentos y otros motivos, tales
el estar en servicio militar obligatorio o estar acompafando una campafa politica con el 9,3%
y 7,0%, respectivamente. Los porcentajes menores se presentaron por problemas de salud
(4,7%) y porque se cansé de buscar (2,3%).

De los beneficiarios que se encontraban finalmente ocupados (74), el 67,3% (50) realizaba
trabajos como dependiente, de los cuales el 12,1% (6) tenia como ocupacion principal el
trabajo en el negocio y el 87,9% (44) tenia trabajo estrictamente dependiente.
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CUADRO 4.2 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA,
SEGUN INDICADORES DE CONDICION DE ACTIVIDAD, A

FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)
Indicador Resultado
Dueiio o socio de un negocio/taller/empresa
Si 34,1
No 65,9
Total 100,0
Beneficiarios 200
Trabaja en un negocio/taller/empresa familiar
Si 4,6
No 954
Total 100,0
Beneficiarios 132
Realiza algtin trabajo o cachuelo
Si 45,8
No 54,2
Total 100,0
Beneficiarios 126
Tenia algun trabajo al que seguramente iba a
volver
Si 44
No 95,6
Total 100,0
Beneficiarios 68
Motivos de inactividad
No hay trabajo -
Se canso de buscar 2,3
Por su edad
Falta de experiencia -
Sus estudios no lo permiten 51,2
Falta de documentos 9,3
Las tareas del hogar se lo impidieron 25,6
Problema de salud 47
Otro 1/ 7,0
Total 100,0
Beneficiarios 65
Trabajo como dependiente, ademas del
negocio
Si 67,3
No 32,7
Total 100,0
Beneficiarios 74
Ocupacion principal
El trabajo en el negocio 12,1
El trabajo dependiente 87,9
Total 100,0
Beneficiarios 50

1/ Se refiere a servicio militar voluntario y apoyo en campafia politica.
Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracién: El Taller Asociacidn de Promocion y Desarrollo.

4.1.3 Poblacion beneficiaria segun condicién de actividad actual

Los resultados del EEF muestran ademés, que el 67,4% de los beneficiarios realizaba algun
trabajo, y se encontré que esto representa un aumento de 3,8 puntos porcentuales en
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relacion a los resultados del ELB; por otro lado el 32,6% de los encuestados no trabaja con lo
que se observa una disminucién de 3,8 puntos porcentuales respecto de los resultados
obtenidos en el ELB.

CUADRO 4.3 REQION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA,
SEGUN CONDICION DE ACTIVIDAD ACTUAL, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador ELB EEF Variacién
(a) (b) (b-a)
Realiza algtin trabajo
Trabaja 63,6 67,4 38
No trabaja 36,4 32,6 -3,8
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 200 200

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracién: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.4 Poblacion beneficiaria con ocupacioén dependiente, segun promedio de horas trabajadas por
semana en su ocupacion principal

Para los beneficiarios con ocupacion dependiente, el promedio de horas trabajadas por
semana es 45,4 horas.

CUADRO 44 REGION MOQUEGUA: I?OBLACION BENEFICIARIA CON
OCUPACION DEPENDIENTE, SEGUN PROMEDIO DE HORAS
TRABAJADAS POR SEMANA EN SU OCUPACION PRINCIPAL, A FEBRERO

DE 2016.
Indicadores Resultado
Media Mediana Varianza
Horas trabajadas por semana 454 48,0 106,6
Beneficiarios 105

Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.5 Poblacion beneficiaria con ocupacion dependiente segun indicadores de régimen laboral,
pensiones y salud

Segun los datos de la poblacion beneficiaria con ocupacion dependiente, el 31,9% y el 27,5%
contaban con seguro de salud, mediante ESSALUD vy SIS, respectivamente, es decir el
59.4% del total de los encuestados; de esta cifra el 41,5% de seguros fue entregado por sus
empleadores. Unicamente el 28,9% de los beneficiarios cuenta con acceso a un sistema de
pensiones, AFP (18,8%) y ONP (10,1%).

Para la misma poblaciéon de beneficiarios, segun el tipo de contrato, se observa que un
importante 47,8% no tienen ningln tipo de contrato, el 21,7% tienen la modalidad a plazo fijo,
14,5% para Locacion de servicios, SNP, el 10,1% como Practicas pre profesionales, el 4,3%
indico Contrato indefinido, permanente y finalmente el 1,4% de los encuestados respondio
Contrato CAS. En empresas con menos de 10 personas laborando se ubico el 63,8%, el
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13,0% en empresas de 11 a 20 personas, el 11,6% en empresas de 51 a 100 personas, el
8,7% en empresas de 21 a 50 personas y el 1,4% en empresas de 101 a 500 trabajadores, al
igual que para la categoria “Sélo yo’.

CUADRO 45 REGION MOQUEGUA: POBLACION
BENEFICIARIA CON OCUPACION DEPENDIENTE, SEGUN
INDICADORES DE REGIMEN LABORAL, PENSIONES Y
SALUD, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador Resultado
¢ Tiene seguro de salud?
Si, ESSALUD 31,9
Si, SIS 27,5
Si, Seguro privado -
No 40,6
Total 100,0
Beneficiarios 105

¢ Este seguro de salud ha sido
entregado por tu empleador?

Si 415
No 58,5
Total 100,0
Beneficiarios 62
Acceso a sistema de pensiones
AFP 18,8
ONP 10,1
Otro -
Ninguno 71,0
Total 100,0
Beneficiarios 105
Tipo de contrato
Contrato indefinido, permanente 43
Contrato a plazo fijo 21,7

Estuvo en periodo de prueba
Convenio de Formacién Laboral Juvenil -
Practicas pre profesionales 10,1

Contrato de aprendizaje -
Locacion de servicios, SNP 14,5
Otro 1/ 14
No sabe -
Sin contrato 478
Total 100,0
Beneficiarios 105
Cuantas personas trabajan
Solo yo 14
Menos de 10 personas 63,8
De 11 a 20 personas 13,0
De 21 a 50 personas 8,7
De 51 a 100 personas 11,6
De 101 a 500 personas 14
Mas de 500 personas -
Total 100,0
Beneficiarios 105

1/ Se refiere a contrato CAS.
Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.
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4.1.6 Poblacion beneficiaria con negocio, segun giro del negocio, rangos de afios de antigiiedad,
propiedad e indicadores de gestion y organizacion del negocio

Para la poblacion beneficiaria con negocio, los negocios se dedicaban mayormente a las
siguientes actividades: Comercio y Restaurantes y Hoteles; en ambos casos, el 35,0 % de los
negocios pertenecia a estos rubros, con una disminucién de 15,0 p.p. respecto del ELB, para
Comercio y un aumento de 10,0 p.p para los Restaurantes y Hoteles. Un 15,0% para
Servicios prestados a empresa, con un aumento de 6,7 p.p. Agricultura y Ganaderia, al igual
que Industria registran el 5,0% de los negocios; y se observa una disminuciéon de 8,3 p.p
respecto del ELB para negocios de Servicios sociales, comunales y de recreacion.

En lo referente a la propiedad de los negocios, el 60,0% de los encuestados manifesto ser el
unico duefio y el 70,0% que tenia socios familiares como copropietarios. Los propietarios de
negocios manifestaron como una de sus varias razones el querer ser independiente (70,0%),
asi como, el querer controlar su tiempo (60,0%), no haber encontrado trabajo asalariado
(40,0%), el obtener mayores ingresos que como trabajador independiente (30,0%) y en menor
medida por tradicion familiar (10,0%).

En lo referido al registro formal de los negocios (RRPP y/o SUNAT), 70,0% de los mismos
estd declarado como persona natural con negocio propio y Registro Unico Simplificado
(R.U.S.), el 20,0% sefiala no contar con registro alguno y el 10,0% indica ser persona natural
con negocio propio y Régimen Especial de Impuestos a la Renta (R.E.I.R.).

Son multiples las razones que indican los beneficiarios con negocio para formar sus negocios
en los giros elegidos, de las que resaltan como principales las siguientes: que se trata de un
giro rentable con el 70,0% de los beneficiarios, sin variacion respecto del ELB y que es un
giro facil de manejar con el 55,0%, nuevamente sin variacién. Otras razones con menor peso
porcentual fueron las siguientes: el 25,0% porque los beneficiarios 0 uno de sus socios
habian tenido un negocio en ese giro, en el que hay un aumento de 15 p.p. en comparacion
con lo visto en ELB; el 20,0% porque es un giro con demanda actual y/o potencial con un
incremento de 20,0 p.p.; el 5,0% para tres alternativas: porque los beneficiarios o uno de sus
socios habian trabajado como dependientes en ese giro (con una disminucién de 5,0 p.p),
porque en la zona no habia muchos competidores (menor en 5,0 p.p.) y por tradicién familiar
(mayor en 5,0 p.p.).

Finalmente, con relacion a la ubicacion de sus negocios, la distribucion de porcentajes es la
siguiente: el 30,0% tenia su taller o local comercial dentro de la vivienda menor en 3,3 p.p.
respecto del ELB, el 25,0% en un local diferente a la vivienda, mayor en 16,7 p.p.; el 20,0%
en la via publica, sin puesto fijo, menor en 21,7 p.p.; el 15,0% en la via publica, con puesto
fijo, menor en 1,7 p.p.; el 5,0% poseia un puesto fijo improvisado en mercado de abastos,
aumentando en su totalidad el porcentaje respecto del ELB, con 5,0 p.p., al igual que en el
domicilio de los clientes con el mismo porcentaje y aumento en puntos porcentuales.
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CUADRO 4.6 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN
INDICADORES DE GESTION DEL NEGOCIO, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
. ELB EEF Variacién
Indicador
(@) (b) (b-a)

Giro del negocio

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura - 50 50
Pesca - - -
Mineria - - -
Industria - 50 50
Electricidad, gas y agua - - -
Construccion - - -
Comercio 50,0 35,0 -15,0
Restaurantes y hoteles 25,0 35,0 10,0
Transportes y comunicaciones 8,3 50 -3,3
Establecimientos financieros, seguros, bienes

inmuebles i

Servicio prestados a empresas 8,3 15,0 6,7
Ensefianza - - -
Servicios sociales, comunales y de recreacion 8,3 -8,3
Hogares - - -
Total 100,0 100,0

Beneficiarios 18 30

Propiedad del negocio

Si, Soy el tnico duefio 30,0

Tengo socios familiares 70,0

Tengo socios que no son familiares -

Total 100,0

Beneficiarios 15

Razones para formar el negocio

No encontré trabajo asalariado 40,0

Obtiene mayores ingresos como trabajador 300

independiente '

Por tradicion familiar 10,0

Quiere ser independiente 70,0

Controlo mi tiempo 60,0

Otro -

Total 100,0

Beneficiarios 15

El negociol/taller/empresa esta registrado

Persona natural con negocio propio con R.U.C. -

Persona Natural con negocio propio y R.U.S. 70,0

Persona Natural con negocio propio y R.E.I.R. 10,0

Persona Juridica como E.l.R.L. -

Ninguno 20,0

Total 100,0

Beneficiarios 15

Razones para formar la empresa en ese giro
del negocio 1/

Yoo uno de mis socios habiamos tenido un 100 25,0 15.0
Nnegocio en ese giro

Yo o uno de mis socios hab!amos trabajado 100 50 50
como dependiente en ese giro

Es un giro que requiere poca inversion 10,0 10,0 0,0
En la zona no habia muchos competidores 10,0 5,0 -5,0
Es un giro con demanda (actual y/o potencial) - 20,0 20,0
Es un giro facil de manejar 50,0 55,0 50
Es un giro rentable 70,0 70,0 0,0
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CUADRO 4.6 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN
INDICADORES DE GESTION DEL NEGOCIO, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
. ELB EEF Variacién
Indicador

(a) (b) (b-a)
Por tradicion familiar - 5,0 5,0
Por recomendacién del proyecto - - -
Otro - - -
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 15 30
Ubicacién del negocio
Taller o local comercial dentro de la vivienda 33,3 30,0 -3,3
IchaI en un establecimiento diferente a la 83 25,0 167
vivienda
En la via publica, sin puesto fijo 41,7 20,0 21,7
En la via publica, puesto fijo 16,7 15,0 1,7
Puesto fijo/fimprovisado en mercado de abastos - 50 50
En el domicilio de los clientes - 5,0 5,0
Otro - - -
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 18 30

Nota: La informacion sobre “propiedad del negocio”, “razones para formar el negocio” y “el negocio / taller /
empresa esta registrado”, corresponde a los beneficiarios que indicaron tener un nuevo negocio después de la
capacitacion recibida del proyecto.

1/ La informacién para la variable Razones para formar la empresa en ese giro del negocio, es de opcion

multiple.

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.

EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.

Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.7 Poblacion beneficiaria con negocio creado antes del proyecto, segun negocio actual

La poblacién beneficiaria en lo referido a la creacidén del negocio antes del proyecto, se
distribuye en igual medida en 50,0% para los beneficiarios cuyo negocio era el mismo que
tenian y de los que lo crearon después de haber empezado el proyecto.

CUADRO 4.7 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA
CON NEGOCIO CREADO ANTES DEL PROYECTO, SEGUN
NEGOCIO ACTUAL, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador Resultado
¢ Este negocio es el mismo que tenias antes del
proyecto?
Si 50,0
Antes del proyecto no tenia negocio/taller/ empresa 50,0
No -
Total 100,0
Beneficiarios 30

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.8 Poblacion beneficiaria con negocio creado antes del proyecto, segin sexo

Segun sexo se observa por los datos obtenidos en el EEF, que el 50,0% de beneficiarios con
negocio ya lo habian constituido antes del proyecto, de los cuales todos se mantenian en el
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mismo negocio; de estos el 45,0% eran mujeres y el 5,0% hombres; EI 50,0% de beneficiarios
con negocio lo emprendieron en fecha posterior al inicio del proyecto, de los que 35,0% eran
mujeres y 15,0% hombres.

GRAFICO 4.1 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO CREADO
ANTES DEL PROYECTO, SEGUN SEXO, A FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)
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Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.9 Poblacion beneficiaria con negocio creado antes del proyecto, seglin rangos de edades

El 50,0% de beneficiarios que se mantenian en el mismo negocio, muestran la siguiente
distribucién de porcentajes para los rangos de edades: el 10,0% se encontraba entre los 18 y
24 afios de edad; el 30,0% entre los 25 y 29 afios; y el 10,0% igualmente tenian 30 0 mas
afios de edad. Del 50,0% de beneficiarios que no tuvieron negocio antes del proyecto, el
25,0% tenia entre los 18 y 24 afios; el 20,0% entre los 25 y 29 afios; y el 5,0% tenian 30 o
mas afios de edad.

GRAFICO 4.2 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO CREADO
ANTES DEL PROYECTO, SEGUN RANGO DE EDADES, A FEBRERO DE 2016.
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Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.
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4.1.10 Poblacion beneficiaria con negocio creado antes del proyecto, segun nivel educativo

Del 50,0% de beneficiarios que se mantenian en el mismo negocio, el 20,0% realizd sus
estudios en un nivel secundario, el 5,0% lo hizo en un CETPRO, y el 25.0% como superior
no universitaria. Del 50,0% de beneficiarios que no tuvieron negocio antes del proyecto, el
30,0% alcanzo6 la secundaria y en igual porcentaje, 10,0%, alcanzaron la superior no
universitaria y la superior universitaria.

GRAFICO 4.3 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO CREADO ANTES DEL PROYECTO, SEGUN
NIVEL EDUCATIVO, A FEBRERO DE 2016.
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Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-33, diciembre 2014.
Elaboracion: El Taller Asociacién de Promocion y Desarrollo.

4.1.11 Poblacién beneficiaria con negocio, segun rangos de meses de antigliedad

Segun los resultados obtenidos, de los que poseen negocios, el 50,0% tiene una antigliedad
mayor a los 24 meses, disminuyendo en 8,3 p.p. respecto al ELB; para el 25,0% su
antigliedad es de 7 a 12 meses, mayor en 25,0 p.p. que en el ELB; en igual porcentaje que
en el caso anterior, se encuentran los negocios con antigiiedad de hasta 6 meses, mayor en
16,7%. No se presentan beneficiarios con negocios entre 13 a 24 meses de antigiiedad, por
lo que se aprecia una disminucion de 33,3 p.p. en ese rango respecto del ELB.

CUADRO 4.8 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN RANGO DE

MESES DE ANTIGUEDAD, A FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)

Indicador EEF Variacion
(b) (b-a)
Meses de antigiiedad del negocio (Promedio) 34,2 (21,3) 28,5 (26,6) 5,7
Rango de meses de antigiiedad del negocio
Hasta 6 meses 25,0 16,7
De 7 a 12 meses 25,0 25,0
De 13 a 24 meses - -33,3
Mayor de 24 meses 50,0 -8,3
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 30

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.

Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.
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4.1.12 Poblacién beneficiaria con negocio, segun indicadores de formalizacién del negocio

De la poblacidn beneficiaria que ya contaba con negocio y segun los resultados del EEF, el
95% de los encuestados contaba con registro de ventas informal, con incremento de 11,7
p.p. con relacién a los resultados del ELB., el 85,0% lo hacia con el registro de compras
informal, lo que significd un incremento de 85,0 p.p. respecto de los resultados
mencionados; el 80,0% contaba con registro en el RUC, mayor en 71,7 p.p.; el 70,0% con
Licencia de funcionamiento, mayor en 61,7 p.p.

Asimismo, el 20,0% realiz6 su declaracion anual ante la SUNAT, con 20,0 p.p. de
incremento con relacion al ELB; el 10,0% contaba con cuenta bancaria, frente a ningun
beneficiario que en el ELB no tenia, siendo los mismos valores los que se presentan para
quienes cuentan con pagina web. El 5,0% contaba con minuta de constitucion, al igual que
los que indicaron (también con el 5,0%) que realizaron su inscripcion en SUNARP, que
poseian libros contables y/o que contaban con cuenta de correo electrénico, en los cuatro
ultimos casos, el incremento fue de 5,0 p.p, ya que en el ELB los porcentajes de referencia
fueron de 0,0%.

CUADRO 4.9 REGION MOQUEGUA: POBLACION 'BENEFICIARIA CON
NEGOCIO, SEGUN INDICADORES DE FORMALIZACION DEL NEGOCIO, A

FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)
Indicador ELB EEF Variacion
(@) (b) (b-a)

Constitucion del negocio
RUC 8,3 80,0 7,7
Minuta de Constitucion - 5,0 5,0
Inscripcion en SUNARP - 5,0 50
Libros contables - 5,0 5,0
Planilla de personal
Licencia de funcionamiento 8,3 70,0 61,7
Declaracion Anual ante SUNAT - 20,0 20,0
Inscripcion en REMYPE - - -
Cuenta bancaria - 10,0 10,0
Cuenta de correo electrénico - 5,0 5,0
Pagina web - 10,0 10,0
Registro de ventas informal 83,3 95,0 11,7
Registro de compras informal - 85,0 85,0
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 18 30

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.13 Poblacién beneficiaria con negocio, segun emision de facturas o boletas

Indicaron los beneficiarios que en sus negocios, el 45,0% emitia facturas o boletas solo
cuando el cliente lo pedia, el 35,0% siempre lo hacia y en menor medida se tiene el 20,0%
que nunca emitia este tipo de comprobantes.
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CUADRO 4.10 REGION MOQUEGUA: POBLACION
BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN EMISION DE
FACTURAS O BOLETAS, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicadores Resultado
Emision de facturas o boletas
Si, siempre 35,0
Sélo cuando el cliente lo pedia 45,0
Nunca 20,0
Total 100,0
Beneficiarios 30

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacién de Promocion y Desarrollo.

4.1.14 Poblaciéon beneficiaria con negocio, segun indicadores de registro de compras y
proveedores

Quienes llevan un registro de compras de sus proveedores representan el 85,0% de los
beneficiarios propietarios de negocios (26), de los cuales, el 82,4% indica que no es un
registro formal sino mas bien un cuaderno de apuntes o similares, aun cuando realiza dicho
registro siempre (21); y el 17,6% que siendo el mismo tipo de registro lo realiza de vez en
cuando (5).

Para el 70,6% (18) de los que cuentan con registro de compras, su utilidad se basa en
saber cuanto gasto en el negocio; para el 29,4% (8) es saber la ganancia obtenida en el
mismo.

Con relacion a sus proveedores, los beneficiarios con negocio toman en cuenta los
siguientes criterios para elegirlos: el 50,0% que los productos ofrecidos sean de calidad; el
25,0% que cuenten con el producto cuando lo solicitan; el 15,0% que le ofrezcan cancelar el
producto después y el 10,0% que ofrezcan descuentos.

CUADRO 4.11 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN
INDICADORES DE REGISTRO DE COMPRAS Y PROVEEDORES, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicadores Resultado
¢ Tu negocio lleva un registro de las compras a tus proveedores?
Si 85,0
No 15,0
Total 100,0
Beneficiarios 30
Formalidad y frecuencia del registro de compras
Es un registro en un libro formal y lo realizo siempre 17,6
Es un registro en un libro formal y lo realizo de vez en cuando -
Es un registro en cuaderno de apuntes o similares y lo realizo siempre 82,4
Es un registro en cuaderno de apuntes o similares y lo realizo de vez en cuando -
Total 100,0
Beneficiarios 26
Utilidad del registro de compras
Para saber cuénto gasto en el negocio 70,6
Para saber la ganancia de mi negocio 29,4

No lo uso para nada -
Otro -
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CUADRO 4.11 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN
INDICADORES DE REGISTRO DE COMPRAS Y PROVEEDORES, A FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)

Indicadores Resultado
Total 100,0
Beneficiarios 26

¢Qué tomas en cuenta para elegir a tus proveedores?
Que sean mis amigos -
Que me ofrezcan un producto de calidad 50,0

Que me ofrezcan descuentos 10,0
Que me ofrezcan cancelar el producto después 15,0

Que tengan el producto cuando lo solicito 25,0
Que estén ubicados cerca de mi negocio -
Que sean recomendados por un amigo / familiar -

Otra -
Total 100,0
Beneficiarios 30

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

Poblacién beneficiaria con negocio, segun indicadores de registro de ventas

En la poblacién beneficiaria con negocio, se observa que en su mayoria (95,0%), cuentan
con un tipo de registro de ventas, este es: un registro informal realizado siempre (94,7%) y
un registro en un libro formal que se realiza siempre (5,3%). El 5,0% no cuenta con registro
de ventas. Estos registros se utilizan principalmente para saber los valores de ingresos en
sus negocios (73,7%) y el 26,3% lo lleva para conocer la ganancia obtenida.

CUADRO 4.12 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO,
SEGUN INDICADORES DE REGISTRO DE VENTAS, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicadores Resultado
¢ Tu negocio lleva un registro de ventas realizadas en tu negocio?
Si 95,0
No 5,0
Total 100,0
Beneficiarios 30
Formalidad y frecuencia del registro de ventas
Es un registro en un libro formal y lo realizo siempre 53
Es un registro en un libro formal y lo realizo de vez en cuando -
Es un registro informal y lo realizo siempre 94,7
Es un registro informal y lo realizo de vez en cuando -
Total 100,0
Beneficiarios 29
Utilidad del registro de ventas
Para saber cuanto ingresa a mi negocio 73,7
Para saber la ganancia de mi negocio 26,3
No lo uso para nada -
Otro -
Total 100,0
Beneficiarios 29

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracién: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.
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4.1.16 Poblacion beneficiaria con negocio, segun indicadores de gestion del negocio

Segun los resultados del EEF el 50,0% de la produccion, venta o servicio de los negocios, lo
realiza sélo el beneficiario; el 25,0% con la participacién de sus socios; el 20,0% con
intervencion de sus trabajadores y el 5,0% se realiza por los trabajadores.

Acerca de quién o quiénes controlan los gastos de los negocios, el 90,0% lo realizan sélo
los beneficiarios y, en menor medida, el 10,0% los beneficiarios con sus socios.

La decision de la compra de equipos la toma s6lo el beneficiario en un 90,0% de los casos y
el beneficiario con los socios en un 10,0% de los negocios.

Sobre la negociacién con los proveedores, deciden hacerla Unicamente los beneficiarios, el
70,0%; y el beneficiario con sus socios el restante 30,0%.

Al momento de determinar el precio de venta de los productos o servicios de los negocios
de los beneficiarios, el 90,0% indica que ellos solos lo hacen, frente a un 10,0% que cuenta
con la ayuda y participacion de sus socios para hacerlo.

El 65,0% de los beneficiarios determinan solos la ganancia de los productos o servicios de
sus negocios, el 35,0% cuenta con intervencidn de sus socios para tomar esas decisiones.

En el 85,0% de los casos, son solo los beneficiarios los encargados de conseguir los
clientes y en un 15,0% los beneficiarios reciben ayuda de sus socios.
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CUADRO 4.13 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN INDICADORES DE GESTION DEL NEGOCIO, A FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)
Resultado
) No
Indicadores Yo con mis  Solo con mis . Trabajadores Otras corresponde/
Solo yo . . Trabajadores . Total
socios socios yyo personas  no se realiza
la actividad
¢ Quién realiza la produccion/venta/servicio? 50,0 25,0 - 50 20,0 - - 100,0
¢ Quién controla los gastos de la empresa? 90,0 10,0 - - - - - 100,0
¢ Quién decide la compra de equipos? 90,0 10,0 - - - - - 100,0
¢ Quién negocia con los proveedores? 70,0 30,0 - - - - - 100,0
¢ Quién determina el precio de venta de su producto/servicios? 90,0 10,0 - - - - - 100,0
¢ Quién determina la ganancia de su producto/servicio? 65,0 35,0 - - - - - 100,0
¢ Quién consigue los clientes? 85,0 15,0 - - - - - 100,0

Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016,
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo,
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4.1.17 Poblacion beneficiaria con negocio, segun determinacion de precios de sus productos y
gestion de clientes

Se presentan varias alternativas para determinar el precio de los productos ofrecidos por los
beneficiarios. Asi, el 45,0% aplicaron lo aprendido en las capacitaciones brindadas por el
proyecto; el 35,0% le agrega un porcentaje de ganancia al costo del producto y el 20,0%
averigua el precio en otros negocios cercanos.

Un importante 60,0% de los beneficiarios toma medidas para conseguir nuevos clientes, de
los cuales: el 58,3% reparte volantes; 25,0% realiza promociones; y en igual porcentaje de
8,3% difunden sus productos por internet y asisten a ferias.

CUADRO 4.14 REGION 'MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO,
SEGUN DETERMINACION DE PRECIOS DE SUS PRODUCTOS Y GESTION DE
CLIENTES, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)

Indicadores Resultado
Actualmente ;como determina el precio de sus productos?
Averiguo el precio en otros negocios cercanos 20,0
Agrego un porcentaje de ganancia al costo del producto 35,0
Aplico lo aprendido en las capacitaciones brindadas por el proyecto 45,0
Otro -
Total 100,0
Beneficiarios 30
¢Haces algo para conseguir nuevos clientes?
Si 60,0
No 40,0
Total 100,0
Beneficiarios 30
¢ Qué haces para conseguir nuevos clientes?
Reparto volantes 58,3
Realizo promociones 25,0
Difundo mis productos por el internet 8,3
Asisto a ferias 8,3
Hago visitas puerta a puerta -
Otra -
Total 100,0
Beneficiarios 18

Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.18 Poblacién beneficiaria con negocio, segin promedio de ventas y ganancias anuales y
mensuales
El promedio de las ventas anuales de los negocios de los beneficiarios fue de S/. 23 318,30
segun los resultados del EEF y de S/: 28 907,80 segun el ELB, por lo que se habria dado un
decremento de S/.5589,40 en este promedio; los promedios mensuales fueron de
S/. 1 943,20 (EEF) y de 2 409,00 (ELB) con una variacién negativa de S/. 465,80 entre
ambos estudios.

Las ganancias anuales en promedio fueron de S/. 12 286,00 (EEF) y de S/. 11 440,90
(ELB), con un aumento de S/. 845,10 entre ambos periodos; y los promedios mensuales
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fueron de S/. 1 023,80 (EEF) y de S/. 953,40 (ELB), igualmente con un aumento ahora
equivalente a S/. 70,40.

CUADRO 4.15 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN PROMEDIO DE
VENTAS Y GANANCIAS ANUALES Y MENSUALES, A FEBRERO DE 2016.

Indicador ELB EEF Variacion
(a) (b) (b-a)
Promedio de ventas anuales (S/,/afo) 28907,8 (21699,7) 23318,3 (14924,0) -5589,4
Promedio de ventas mensuales (S/,/mes) 2409,0 (1808,3) 1943,2 (1243,7) -465,8
Promedio de ganancias anuales (S/,/afi0) 11440,9 (8212,5) 12286,0 (7622,5) 845,1
Promedio de ganancias mensuales (S/,/mes) 953,4 (684,4) 1023,8 (635,2) 70,4

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocién y Desarrollo.

4.1.19 Poblacion beneficiaria con negocio, segun promedio de ventas y ganancias anuales y
promedio de trabajadores por negocio

Segun los resultados obtenidos, el promedio de ventas anuales de los negocios
emprendidos por los beneficiarios fue de S/. 23 318,30; y el promedio de las ganancias
anuales tiene un valor de S/. 12 286,00. En el caso de los trabajadores la media resultante
esde 1,5.

CUADRO 4.16 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO,
SEGUN PROMEDIO DE VENTAS Y GANANCIAS ANUALES Y PROMEDIO DE
TRABAJADORES POR NEGOCIO, A FEBRERO DE 2016.

Indicadores Resultado
Media Mediana Desviacion
Venta anual (S/,/afo) 23318,3 20633,3 (14924,0)
Ganancia anual (S/,/afio) 12286,0 11975,0 (7622,5)
Total de Trabajadores 1,5 1,0 (0,7)

Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacién de Promocién y Desarrollo.

4.1.20 Poblacion beneficiaria con negocio. Segun promedio de venta anual por trabajador

El promedio de venta anual por trabajador, de conformidad con la data del cuadro siguiente,
es de S/. 14 319,70.

CUADRO 4.17 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON
NEGOCIO, SEGUN PROMEDIO DE VENTA ANUAL POR TRABAJADOR,

A FEBRERO DE 2016.
Indicadores Resultado
Venta anual por trabajador (promedio) 14319,7 (8089,2)

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.21 Poblaciéon beneficiaria con negocio, segun estabilidad laboral y parentesco de los
trabajadores con los duefios del negocio
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41.23

El promedio de trabajadores por negocio fue de 1,5 de los que segun su estabilidad laboral
1,0 tenian caracter permanente y 0,5 caracter eventual; y segun el nivel de parentesco con
los propietarios de los negocios 0,5 eran familiares remunerados; 0,9 eran trabajadores no
familiares y 0,2 TFNR

CUADRO 4.18 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA
CON NEGOCIO, SEGUN PROMEDIO DE TRABAJADORES POR
NEGOCIO, A FEBRERO DE 2016.

Indicadores Resultado
Trabajadores por Negocio (Promedio) 1,5  (0,7)
Permanentes 1,0 (04)
Eventuales 05 (05
Familiares remunerados 05 (05
TFNR 02 (04
No Familiares 09 (0,5
Beneficiarios 17

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacién de Promocion y Desarrollo.

Poblacién beneficiaria con negocio, segun horas al dia de atencidn a los clientes

El estudio muestra los siguientes promedios segun las horas de atencion: de lunes a viernes
los negocios de los beneficiarios atendian un promedio de 36 horas, es decir, 7,2 horas por
dia. Los dias sabado atendian un promedio de 7,3 horas y los dias domingo dedicaban un
menor tiempo de atencidn a los clientes con un promedio de 6,4 horas.

CUADRO 4.19 REGION MOQUEGUA: PQBLACION BENEFICIARIA
CON NEGOCIO, SEGUN HORAS AL DIA DE ATENCION A LOS
CLIENTES, A FEBRERO DE 2016.

Indicadores Resultado
Media Mediana  Desviacion
Horas promedio al dia de
atencion a los clientes
Lunes a Viernes 36,0 40,0 (12,6)
Séabado 73 8,0 (2,5)
Domingo 6,4 50 (2,5)

Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacidn de Promocién y Desarrollo.

Poblacidn beneficiaria con negocio, segun fuentes de financiamiento

Existen diversas fuentes de financiamiento para los negocios de los beneficiarios siendo la
principal, los recursos propios, con un 95,0% mayor en 11,7 p.p. comparando estos valores
con los obtenidos en el ELB. Se utilizaron ademés otras fuentes de financiamiento como
sigue: el 50,0% provenientes de recursos de familiares y amigos (33,3 p.p. mayor que en el
ELB); el 40,0% de Otro (Capital Semilla), considerado como fuente de financiamiento por
los beneficiarios Unicamente en el periodo del EEF; el 15,0% por préstamos de Bancos
(menor en 10,0 p.p.) y el 10,0% igualmente préstamos pero de Cajas Municipales o Rurales
(mayoren 1,7 p.p.).
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CUADRO 4.20 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON
NEGOCIO, SEGUN FUENTES DE FINANCIAMIENTO, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador ELB EEF Variacion
(a) (b) (b-a)
Fuentes de financiamiento 1/
Recursos propios 83,3 95,0 11,7
Recursos de familiares/amigos 16,7 50,0 33,3
Préstamo de proveedores - - -
Préstamo de clientes - - -
Préstamo de Bancos 25,0 15,0 -10,0
Préstamo de Cajas Munic,/Rurales 8,3 10,0 1,7
Préstamo de ONG - - -
Otro 2/ - 40,0 40,0
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 18 30

1/ La informacion para fuentes de financiamiento, es de opcion multiple.
2/ Se refiere a capital semilla.

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.24 Poblacién beneficiaria con negocio, segun indicadores de principales clientes, procedencia
de los mismos y motivos de ubicacién del negocio

Los principales clientes de los beneficiarios con negocio, fueron (como se puede apreciar en
el cuadro) los consumidores individuales, para el 95,0% de beneficiarios, menor en 5,0 p.p.
comparado con el ELB; para el 25,0% de beneficiarios lo fueron sus familiares, amigos o
vecinos, menor en 16,7 p.p. respecto del ELB; para el 10,0% los ambulantes fueron sus
principales clientes, mayor en 1,7 p.p.; en tanto que empresas de mas de 10 trabajadores si
fueron principales clientes para el 5,0% de los beneficiarios, no asi para los resultados del
ELB.

Los principales clientes de los beneficiarios procedian de manera similar de los mismos
distritos donde estaban ubicados los negocios (45,0%) y de otros distritos de la misma
provincia (45,0%), mayor en 11,7 y menor 13,3 p.p., respectivamente, comparado con los
resultados del ELB; el 10,0 de los clientes procedia de la misma regién donde estaba
ubicado el negocio, mayor en 1,7 p.p. y el 5,0% de otras regiones, con una disminucién de
3,3 p.p. en referencia al ELB.

Los motivos para ubicar a sus negocios en sus actuales lugares fueron diversos, por lo que
se tiene la siguiente distribucién de porcentajes: el 50,0% lo decidié porque es una zona
muy céntrica y comercial; el 40,0% (decremento de 10,0 p.p. respecto del ELB) vivian alli o
estaba muy cerca de sus casas; el 10,0% porque los clientes estan cerca, resultado del EEF
menor en 6,7 p.p, que en el ELB.
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CUADRO 4.21 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGl:JN INDICADORES DE
PRINCIPALES CLIENTES, PROCEDENCIA DE LOS MISMOS Y MOTIVOS DE UBICACION DEL NEGOCIO, A
FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador ELB EEF Variacion

(a) (b) (b-a)

Principales clientes

Ambulantes 8,3 10,0 1,7

Mayoristas - - -

Consumidores individuales 100,0 95,0 -5,0

Empresas de menos de 10 trabajadores - - -

Empresas de méas de 10 trabajadores - 50 5,0

Estado - - -

Agente/empresa exportadora - - -

Familiares/amigos/vecinos 417 25,0 -16,7

Otro - - -

Total 100,0 100,0

Beneficiarios 18 30

Procedencia de principales clientes

Distrito donde esta ubicado el negocio 33,3 45,0 11,7

Provincia donde esta ubicado el negocio (incluye alternativa anterior) 58,3 45,0 -13,3

Regién donde esta ubicado el negocio 8,3 10,0 1,7

En otras regiones 8,3 5,0 -3,3

En el extranjero - - -

Total 100,0 100,0

Beneficiarios 18 30

Motivos de ubicacion

Vivo aquilesta muy cerca de mi casa 50,0 40,0 -10,0

Es una zona muy céntrica y comercial 50,0 50,0 0,0

Los proveedores estan cerca - - -

Los clientes estan cerca 16,7 10,0 6,7

Varias empresas del mismo rubro se ubican aqui - - -

Es mas econdmico el pago de servicios (alquiler de local, otros) - - -

Otros - - -

Total 100,0 100,0

Beneficiarios 18 30

Nota: La informacion para los 3 indicadores del cuadro, es de opcién muiltiple.
Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.

EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracién: El Taller Asociacidn de Promocion y Desarrollo.

4.1.25 Poblacién beneficiaria con negocio, seguin empresas dedicadas al mismo giro del negocio
en la zona donde estan ubicados

De los beneficiarios con negocio, sélo el 2,5% de ellos encontraron otras empresas
dedicadas al mismo giro del negocio en las mismas zonas donde estaban ubicados.

CUADRO 4.22 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON
NEGOCIO, SEGUN NUMERO DE EMPRESAS DEDICADAS AL MISMO
GIRO DEL NEGOCIO, A FEBRERO DE 2016.

Indicadores Resultado

Empresas dedicadas al mismo giro 25 (3,0

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.
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4.1.26 Poblacion beneficiaria con negocio, segun pertenencia a alguna organizacién empresarial

Segun los resultados del EEF, el 30,0% de los beneficiarios pertenecia a alguna
organizacion o gremio, lo que resultaba mayor en 21,7 p.p. que en el ELB. Al observar las
ventajas que esa pertenencia les proporcionaba, indicaron que el 83,3% encontrd acceso a
informaciéon sobre nuevos proveedores; el 66,7% acceso a informacién sobre nuevos
clientes y el 16,7% en mejorar la produccion, en ninguno de los casos anteriores se
muestran valores de referencia respecto del ELB, a diferencia de la ventaja de capacitacién
sobre técnicas de produccion, que en el ELB fue del 100,0% de los casos y en el EEF no

fue mencionada por ninguno de los beneficiarios.

CUADRO 4.23 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA CON NEGOCIO, SEGUN PERTENENCIA A

ALGUNA ORGANIZACION EMPRESARIAL, A FEBRERO DE 2016.
(Porcentaje)

Indicador ELB EEF Variacion
(a) (b) (b-a)
Pertenencia a Organizacién/Asociacion/ Gremio
Si 8,3 30,0 21,7
No 91,7 70,0 21,7
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 18 30
Ventajas de pertenencia a Organizacion/Asociacion/Gremio 1/
Acceder a informacion sobre nuevos clientes 66,7 66,7
Acceder a informacion sobre nuevos proveedores 83,3 83,3
Acceder a informacion sobre técnicas de produccién - -
Capacitacién en mercado - -
Capacitacion sobre técnicas de produccion 100,0 - -100,0
Mejorar la produccién - 16,7 16,7
Mejorar la calidad de mi producto - -
Red de contactos
Otro - -
Total 100,0 100,0
Beneficiarios 2 9

1/ La informacién para ventajas de pertenencia a organizacion/asociacion/gremio, es de opcion multiple,

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016,
EL TALLER - Base de Datos SPSS ELB Proyecto C-13-32, abril 2015.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocién y Desarrollo.

4.1.27 Poblacién beneficiaria con negocio, segin su culminacion de la capacitacion y razones de

no culminacion

En cuanto a la culminacion de la capacitacién, el 93,9% de los beneficiarios lo hizo; por otro
lado, sélo el 6,1% no la culminaron (12), para lo que expusieron los siguientes motivos: sus
estudios se los impidieron (25,0%), no les gustd la capacitacion (25,0%); los horarios de la
capacitacién no les convenian (25,0%); se los impidi6 su trabajo (12,5%) y en igual
porcentaje (12,5%) por problemas familiares y/o de salud fueron motivos que impidieron que
contintien, en ningun caso el motivo fue por lejania del lugar de capacitacion.
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CUADRO 4.24 REG!ON MOQUEGUA: POBI’.ACION BENEFICIARIA,
SEGUN CULMINACION DE LA CAPACITACION Y RAZONES DE NO
CULMINACION, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Indicador Resultado
Beneficiarios que culminaron la capacitacion
Si, culminé 93,9
No culminé 6,1
No participé en la capacitacién -
Total 100,0
Beneficiarios 200
Motivos de no culminacion de la capacitacion
Mis estudios me lo impidieron 25,0
Mi trabajo me lo impidié 12,5
No me gust6 la capacitacion 25,0
Los horarios de la capacitacion no me convenian 25,0
El lugar de capacitacion quedaba lejos -
Problemas familiares y/o de salud impidieron que continlie 12,5
Total 100,0
Beneficiarios 12

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracién: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

4.1.28 Poblacién beneficiaria con negocio, segun indicadores del nivel de satisfaccion sobre la

capacitacion e informacion recibida del proyecto

Los resultados de la EEF respecto a los niveles de satisfaccion sobre la capacitacion e
informacién recibida del proyecto por parte de los beneficiarios, presentan lo siguiente:

Estuvieron totalmente de acuerdo con que el proyecto les brind6 todos los conocimientos
necesarios para crear un negocio, el 53,2% de los participantes y el 46,8% indicaron estar
parcialmente de acuerdo con esta premisa. Sobre si el proyecto les brindé informacion clara
y precisa sobre la importancia de formalizar un negocio, el 33,9% indic estar totalmente de
acuerdo, 60,5% estar parcialmente de acuerdo, el 3,2% en desacuerdo y el 2,4% totalmente
en desacuerdo.

Acerca de si el proyecto les brindé informacion clara y precisa sobre como formalizar el
negocio, el 37,9% opind estar totalmente de acuerdo, el 54,0% parcialmente de acuerdo, en
tanto que el 5,6 y el 2,4% manifestaron estar en desacuerdo y totalmente en desacuerdo.

A la pregunta de si el proyecto les brindd informacidn sobre cémo buscar financiamiento las
respuestas fueron como sigue: el 37,9% opind estar totalmente de acuerdo, el 50,8%
parcialmente de acuerdo, el 8,1% en desacuerdo y el 3,2% totalmente en desacuerdo.

Con respecto a si el proyecto les brindd informacion clara y precisa sobre cdmo gestionar a
sus proveedores, el 38,7% declara estar totalmente de acuerdo, el 50,8% parcialmente de
acuerdo, el 7,3% en desacuerdo y el 3,2% totalmente en desacuerdo.

En los relacionado a si el proyecto les brindd informacion clara y precisa sobre como
identificar las fortalezas y debilidades de un negocio, el 42,7% opin6 estar totalmente de
acuerdo con haber recibido tal informacion, el 52,4% estuvo parcialmente de acuerdo con
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esto, el 3,2% en desacuerdo y el 1,6% en total desacuerdo.

Otra de las interrogantes enunciadas fue la referida a si el proyecto les brind6 informacién
clara y precisa sobre como buscar nuevos clientes y acceder a nuevos mercados, en este
caso el 33,9% sefialo su total acuerdo, el 56,5% estar parcialmente de acuerdo y el 9,7%
mostré su desacuerdo.

En cuanto a si el proyecto les brind6 informacion y los conocimientos necesarios para
identificar las necesidades de sus negocios los beneficiarios indicaron: totalmente de
acuerdo (46,8%), parcialmente de acuerdo (49,2%), en desacuerdo (3,2%) y en total
desacuerdo (0,8%).

Si el proyecto les brindé herramientas adecuadas y comprensibles para una mejor gestion
de sus negocios, los niveles de satisfaccion quedan descritos de la siguiente forma: el
44,4% opind estar totalmente de acuerdo, el 48,4% parcialmente de acuerdo y el 7,3% en
desacuerdo.

Finalmente, si el proyecto les brindd herramientas adecuadas y comprensibles para mejorar
los procesos, el 45,2% manifestd su total acuerdo y satisfaccion, el 48,4% su acuerdo
parcial, el 5,6% en desacuerdo y el 0,8% indicé estar totalmente en desacuerdo.
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CUADRO 4.25 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA, SEGUN INDICADORES DEL NIVEL DE SATISFACCION SOBRE LA CAPACITACION E INFORMACION RECIBIDA
DEL PROYECTO, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)
Resultado
Indicador Totalmente de  Parcialmente En Totalmente
acuerdo de acuerdo  desacuerdo d en Total
esacuerdo
Beneficiarios que culminaron la capacitacion
El proyecto me brindo todos los conocimientos necesarios para crear un negocio 53,2 46,8 - - 100,0
El proyecto me brindé informacion clara y precisa sobre la importancia de formalizar un negocio 33,9 60,5 3,2 24 100,0
El proyecto me brindé informacion clara y precisa sobre como formalizar el negocio 37,9 54,0 5,6 24 100,0
El proyecto me brindé informacion sobre cémo buscar financiamiento 37,9 50,8 8,1 3,2 100,0
El proyecto me brindé informacion clara y precisa sobre cémo gestionar a mis proveedores 38,7 50,8 7,3 3,2 100,0
E(Ie g;c;i)gacto me brindé informacion clara y precisa sobre como identificar las fortalezas y debilidades de un 27 524 32 16 100,0
Enlepr)ég)éigto me brindd informacién clara y precisa sobre como buscar nuevos clientes y acceder a nuevos 33,9 56,5 97 i 100,0
E‘Iegp(:gi)gecto me brindd informacion y los conocimientos necesarios para identificar las necesidades de mi 46,8 49,2 32 08 100,0
El proyecto me brind6 herramientas adecuadas y comprensibles para una mejor gestién de mi negocio 44,4 48,4 73 - 100,0
El proyecto me brindé herramientas adecuadas y comprensibles para mejorar los procesos 452 484 5,6 0,8 100,0

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.
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4.1.29 Poblacion beneficiaria con negocio, segun indicadores sobre elaboracion e implementacion
del plan de negocios

El 88,6% de beneficiarios considerd que el contenido del curso de capacitacion y el nimero
de horas dedicadas para tales fines, fueron suficientes para implementar o fortalecer sus
negocios; en cambio, el 11,4% opind lo contrario.

De la totalidad de participantes, el 76,5% elabor6 su plan de negocios hasta su culminacion;
el 9,8% lo elabordé pero sin culminarlo y el 13,6% no elabord su plan. Del 86,3% que
elaboraron su plan culminandolo o no (173), el 89,5% (155) lo hicieron para crear un
negocio y el 10,5% (18) restante para fortalecer el negocio que ya tenian.

De ofra parte, del total de beneficiarios, el 82,6% participd en el concurso de capital semilla
de los que el 42,9% (73) lo obtuvieron e invirtieron totalmente en la implementacion de sus
negocios.

Por otro lado, del total de participantes el 24,2% implementé sus negocios (48), el 22,0%
incluso ya estaba operando (44) y el 53,8% (108) no lo implementd. De los que no
implementaron sus negocios, €l 95,8% (103) arguy6é como razén el que no tenian recursos
econdmicos para implementarlos; el 1,43% (1) porque requeria mas capacitacion para
llevarlo a efecto; y el 2,8%.indicé que no le interesaba implementarlo.

De estos mismos beneficiarios que no implementaron sus negocios, el 71,4%% pensaba
implementarlos en algin momento y el 28,6%% no pensaba hacerlo; sin embargo, de estos
mismos beneficiarios (108) el 83,1% opind que lo que tendria que pasar para que
implementen sus planes de negocio seria el hecho de tener mas recursos econdmicos, y el
16,9% tener mas tiempo.

CUADRO 4.26 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA,
SEGUN INDICADORES SOBRE ELABORACION E IMPLEMENTACION
DEL PLAN DE NEGOCIOS, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)

Indicadores Resultado

¢Consideras que el contenido del curso de
capacitacion y las horas fueron suficientes para
implementar/fortalecer tu negocio?

Si 88,6
No 11,4
Total 100,0
Beneficiarios 200
¢Elaboraste un plan de negocios en el proyecto?
Si, lo elaboré y lo terminé 76,5
Si, lo elaboré pero no lo terminé 9,8
No elaboré el plan de negocios 13,6
Total 100,0
Beneficiarios 200

¢ Tu plan de negocios fue para crear un negocio o
para fortalecer el negocio que ya tienes?

Fue para crear un negocio 89,5
Fue para fortalecer el negocio que ya tengo 10,5
Total 100,0

Beneficiarios 173
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CUADRO 4.26 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA,
SEGUN INDICADORES SOBRE ELABORACION E IMPLEMENTACION
DEL PLAN DE NEGOCIOS, A FEBRERO DE 2016.

(Porcentaje)

Indicadores Resultado

Como parte del proyecto, ¢ participaste en un
concurso para obtener capital semilla?

Si 82,6

No 17,4

Total 100,0

Beneficiarios 200
¢ Obtuviste el capital semilla?

Si 42,9

No 57,1

Total 100,0

Beneficiarios 170
¢Qué hiciste con el dinero del capital semilla?

Lo inverti en el negocio 100,0

Lo gasté en otras actividades -
Nada, lo tengo guardado -

Otra -
Total 100,0
Beneficiarios 73
¢Llegaste a implementar tu plan de negocios?
Si, estoy implementandolo 24,2
Si, ya estoy operando 22,0
No 53,8
Total 100,0
Beneficiarios 200
¢Por qué no llegaste a implementar tu plan de
negocios?
No tengo recursos econdémicos para implementarlo 95,8
Requiero mas capacitacién para implementarlo 1,4
No me interesa implementarlo 2,8
Otro -
Total 100,0
Beneficiarios 108
¢ Piensas implementar tu plan de negocios en algtin
momento?
Si 714
No 28,6
Total 100,0
Beneficiarios 106

¢Qué tendria que pasar para que implementes tu
plan de negocios?

Tener mas recursos econdmicos 83,1
Tener mas tiempo 16,9
Otro -
Total 100,0
Beneficiarios 108

Fuente: Ficha Socio Econdmica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacién de Promocién y Desarrollo.

4.1.30 Poblacién beneficiaria con negocio, segin temas que debieron ser profundizados en la
capacitacion
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El 88,3% de beneficiarios no menciond algun tema que debiera haber sido profundizado en
la capacitacion; y de los que si lo hicieron, el 1,5% en cada caso, menciond los siguientes
temas: como llegar a mas clientes, elaboracion del presupuesto y marketing empresarial.

Por otro lado, el 0,8%, también en cada caso, menciond los siguientes temas: como
gestionar financiamiento, como llegar a ser empresarios, contabilidad empresarial,
determinacion de los costos, Excel empresarial, los procesos productivos del negocio,
manipulacién de alimentos, marketing empresarial y liderazgo y promocién y difusion del
negocio.

CUADRO 4.27 REGION MOQUEGUA: POBLACION BENEFICIARIA, SEGUN TEMAS
QUE DEBIERON SER PROFUNDIZADOS EN LA CAPACITACION, A FEBRERO DE
2016.

(Porcentaje)

Indicadores Resultado

¢Qué temas crees que debieron ser profundizados/ desarrollados?

Como gestionar financiamiento 0,8
Como llegar a més clientes 1,5
Como llegar a ser empresarios 0,8
Contabilidad empresarial 0,8
Determinacion de los costos 0,8
Elaboracién del presupuesto 1,5
Excel empresarial 0,8
Los procesos productivos del negocio 0,8
Manipulacion de alimentos 0,8
Marketing empresarial 1,5
Marketing empresarial y liderazgo 0,8
Promocién y difusién del negocio 0,8
No menciond algun tema 88,3
Total 100,0
Beneficiarios 200

Fuente: Ficha Socio Econémica y de Emprendimiento, Febrero 2016.
Elaboracion: El Taller Asociacién de Promocién y Desarrollo.
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4.2 Evolucion de los indicadores del marco logico, antes y después del proyecto

CUADRO 4.28 REGION MOQUEGUA: CUADRO COMPARATIVO DE INDICADORES EX-ANTE Y EX-POST DEL PROYECTO

Objetivos

| Indicadores

ELB

| EEF

FIN

Contribuir a la generacion de empleo decente en
los jovenes de las provincias de Mariscal Nieo e llo

PROPOSITO

Desarrollar capacidades y habilidades
emprendedoras de los jovenes en situacion de
pobreza y extrema pobreza de las provincias
Mariscal Nieto e llo, para generar emprendimientos
sostenibles

COMPONENTES

1. Los jovenes de las provincias de Mariscal Nieto
e llo.cuentan con adecuado conocimiento y
desarrollo de competencias en temas de gestion
empresarial

180 beneficiarios culminan capacitacion
en gestion para el emprendimiento de
manera safisfactoria al 1er afio de
ejecucion del proyecto

0 beneficiarios culminan capacitacion en
gestion para el emprendimiento de manera
satisfactoria

171 beneficiarios culminan capacitacion
en gestién para el emprendimiento de
manera satisfactoria

2. Los jovenes cuentan con suficientes redes de
soporte y acompafiamiento para implementar sus
negocios

Al menos 40 planes de negocio de
jévenes acompafiados y asistidos se
implementan al t&rmino del proyecto

0 planes de negocio de jovenes
acompafiados y asistidos se implementan
al trmino del proyecto

42 planes de negocio de jovenes
acompafados y asistidos se implementan
al ttrmino del proyecto

3. Los jovenes que implementan sus planes de
negocio se articulan al mercado

Por lo menos 32 jovenes con planes
de negocios en implementacion se han
articulado al mercado comercial local al
culminar el proyecto

0 jévenes con planes de negocios en
implementacién se han articulado al
mercado comercial local

28 jovenes con planes de negocios en
implementacién se han articulado al
mercado comercial local

6. Manejo de proyecto

03 informes de seguimiento (1 al 6to
mes, 2 al afio y 3 al afio y medio)

0 informes de seguimiento remitdos a FE

3 informes de seguimiento remitidos a FE,
uno por cada Entregable

Fuentes: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo -

Estudio de Linea de Base Proyecto C-13-32, abril 2015.

FONDOEMPLEO - Supervisor Externa Sonia O. Pezo Boalivar - Informe de Cierre del Proyecto C-13-32, diciembre de 2015.
MTPE - Programa Nacional de Empleo Juvenil Jévenes Productivos - Plan Operativo Anual Proyecto C-13-32 , febrero 2014.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo
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El indicador del Componente 1 alcanzd un porcentaje de ejecucion de 95%, toda vez que la IE
logro que 171 jovenes de un total de 180 culminen el proceso de capacitacion; a decir del
Supervisor Externo de FE, los beneficiarios se encontraban acreditados en el SISFOH sin
embargo un gran porcentaje de ellos estaba estudiando o trabajando durante el proceso de
capacitacion, lo que dificulté alcanzar la meta del proyecto.

En referencia al Componente 2, la IE logra una ejecucion de 105% ya que realizaron el
acompafiamiento a 42 beneficiarios con igual numero de planes de negocio (la meta de este
componente era de 40 planes de negocio de jovenes acompafiados y asistidos).

El indicador del Componente 3 alcanz6 un porcentaje de ejecucion de 88%, ya que 28 de 41
jovenes que iniciaron emprendimientos se articularon al mercado -de acuerdo a lo sefialado por
el Supervisor Externo de FE- a través de las 2 ferias realizadas por la IE y con el apoyo de
instituciones locales.

Finalmente, el Componente 6 Manejo del Proyecto logra una ejecucion del 100%.
4.3 Analisis de la pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad del proyecto

4.3.1 Pertinencia

Contexto socioecondmico de la propuesta:

— De acuerdo al Documento del proyecto, las actividades méas importantes a nivel de las
zonas de intervencidon y aunque no se precise el orden de importancia son: sector
agrario, pecuario, pequero, manufactura y turismo. Dichos sectores y de acuerdo al
mismo Documento “constituyen los ejes de desarrollo econémico mas importantes del
Departamento de Moquegua que permitira promover iniciativas empresariales en
Jjovenes de 18 a 29 afios de edad, a partir de un valor agregado que se pudiera generar
en los productos y/o servicios como resultado del fortalecimiento de capacidades con la
intervencion del proyecto”.

Asimismo, segun el BCRP de acuerdo a la caracterizacion del Departamento de
Moquegua, el VAB de Moquegua aporta el 1,9% al total nacional, y de acuerdo a su
estructura el mayor porcentaje corresponde a la actividad manufacturera con el 43,7 %;
sigue la actividad minera con el 33,3%; luego la actividad de construccion con el 6,3% y
otros servicios con 5,8%. En este contexto la propuesta del proyecto estuvo alineada
principalmente al sector econdmico de manufactura donde se enmarcan los
emprendimientos juveniles, no obstante, es importante sefialar que si bien el Documento
del proyecto no lo ha contemplado explicitamente en su disefio, gran parte de los
emprendimientos de los beneficiarios han estado dentro del sector servicios con
presencia de negocios relacionados a restaurantes; informacién recogida en la entrevista
con la Jefa de proyecto.

Conforme a la entrevista realizada al Director Regional de la Produccion, el mercado del
trabajo esta fuertemente basado en la mineria, la pesca y los servicios conexos a estas,
principalmente por la actividad de Southern Peru y la presencia del puerto de llo; de este
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modo la Direccién de Produccion, precisa, esta comprometida con el apoyo a nuevas
iniciativas de negocios en estos sectores, tal es el caso de la promocion de negocios en
acuicultura que se viene dando en la provincia de llo.

La identificacion y establecimiento de sinergias con aliados y socios de la zona de
intervencion fue adecuada, ya que se dio una participacion y apoyo de ellos en las
diferentes fases del proyecto. Asi, en el caso de la focalizacion y acreditacién de los
beneficiarios se contd con el apoyo de las Municipalidades, conocedores de la realidad
de la zona de intervencion y particularmente de su poblacion; para la capacitacion,
acompafiamiento y asistencia técnica con los docentes de la ECAP UNA especializada
en los cursos que desarrollaron.

Problematica laboral juvenil desde la perspectiva de la DRTPE:

A decir del representante de la DRTPE en relacion a la problematica laboral, en la region
se mantiene una amplia brecha entre la demanda laboral del mercado y la educacién
basica regular y superior tecnolégica, esta es la principal causa de desempleo, dado que
la mano de obra con la que se cuenta no cumple los requerimientos de las empresas
asentadas en la zona. Es por ello que la DRTPE a través del Programa “Educacion para
el Empleo”, financiado por el gobierno canadiense, viene promoviendo el fortalecimiento
de capacidades técnicas en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Luis E.
Valcarcel de llo y el Centro de Formacion Agropecuaria de Moquegua, a modo de
experiencia piloto que permita mejorar las capacidades de empleabilidad de los jovenes
mogueguanos.

Asi mismo, se recoge de la entrevista con la DRTPE que ésta promueve el acceso a
empleo de los jovenes de la region a través del Centro Empleo, por ejemplo, en el caso
de la apertura del Supermercado Plaza Vea se hicieron cargo de la intermediacion para
cubrir los puestos de trabajo requeridos por dicha empresa.

Estrategias de intervencion del proyecto:

El fin, el proposito y los componentes del proyecto estan claramente definidos y
establecidos en el marco légico del mismo, y a partir de ellos, asi como de los productos
y actividades, la estrategia de intervencion. El fin, el propésito y los resultados, son
consistentes, existiendo igualmente una relaciéon de consistencia entre los mismos, cuyo
eje articulador es el desarrollo de capacidades y habilidades emprendedoras de los
jovenes de las provincias de Mariscal Nieto e llo, para generar emprendimientos
sostenibles.

Por otro lado, los indicadores del marco lbgico a nivel de componentes, productos y
actividades, estuvieron bien definidos, puesto que cada uno de ellos explicitaba
especificidad, confiabilidad, alcance; significativos y relevantes, verificables 'y
reproducibles, lo que permite medir los resultados obtenidos por el proyecto en sus
diferentes niveles.
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Los riesgos y supuestos establecidos en el ML tuvieron en cuenta algunos aspectos del
contexto en el cual se iba a desarrollar el proyecto, y fueron validados una vez ejecutado
éste. Asimismo, la |E realiz6 un anélisis de riesgo identificando los efectos de éstos y las
acciones correspondientes de prevencion y mitigacion. En el cuadro siguiente se
presentan estos elementos asi como la evaluacion realizada por la IEv.

CUADRO 4.29 REGION MOQUEGUA: EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGO IDENTIFICADOS EN EL

PROYECTO
. . o Efectos del riesgo Acciones de prevencion y .
Riesgo identificado . e e s Evaluacion
identificado mitigacion
Filtracién y sub Se realizara visitas domiciliarias al | Si bien la IE ha recabado las
cobertura, beneficiando 100% de los  potenciales |fichas SISFHO en unos casos, y
a jévenes que no estan beneficiarios con casos especiales [en  ofros ha  completado
en condicion de pobreza | Beneficiarios que | que solicitan participar en el |declaraciones juradas, mas del
para ser seleccionados |no cumplen con los | programa. Y visita domiciliarias a | 50% de beneficiarios tienen nivel
por el programa 0 no se | requisitos del funa muestra de 15% casos |superior (egresados o se
evidencia tal situacion en | proyecto acreditados por el SISFOH. El |encuentran estudiando) asi como
el SISFHO estando en costo de estas visitas esta como |también se encuentran trabajando
una situacién de pobreza parte de gastos administrativos de
0 vulnerabilidad la gestion del proyecto
La poblacion objetiva del . Se otorgaron estipendios que
El proyecto contempla brindar a los | ~.~ .. S
proyecto, por su D . . significaron una motivaciéon e
L -y beneficiarios pasaje de ida y vuelta | . )
situacion econémica, no iy impulso para la asistencia de los
: Desercion de [durante toda la etapa de -
permitiria  cubrir  sus - Y beneficiarios al proceso de
beneficiarios capacitacién, los costos de este

gastos de pasaje, para
acudir a los centros de

rubro estan incluidos en el costo de
capacitacion

capacitacion

capacitacion
Entorno familiar o social | Desmotivacion e | Se exigirda a las ECAP utilizar de | Se entregé el capital semilla a 42
genera temor e |incertidumbre del | manera complementaria a la|jévenes, y sus familiares —en
inseguridad  de  los | beneficiario metodologia  de  capacitacidn, | muchos casos- participan de la
jovenes beneficiarios del dindmicas  motivadora 'y de|puesta en marcha de los
curso de capacitacion, a reforzamiento a la autoestima, | emprendimientos
la implementacion de presentar casos practicos de
sus  emprendimientos experiencias exitosas de
econdmicos emprendedores y contar ademas
con un psicologo/a que oriente a los
jovenes vy refuerce  aspectos
emocionales
g . Si bien la IE ha recabado las
Poblaciéon  beneficiaria .
. . fichas SISFHO en unos casos, y
del proyecto, por su . El Programa tiene previsto otorgar
o e Escaso niimero de . : .Y |len otros ha completado
situacion econdémica de | .. capital semilla a los beneficiarios . . .
jovenes P declaraciones juradas, mas del
pobreza, se ven con ganadores del Concurso “Jovenes

limitaciones de recursos
para la implementacion
de sus negocios

implementen  su
plan de negocio

Emprendedores”. Vale decir a los 25
mejores planes negocio

50% de beneficiarios tienen nivel
superior  (egresados 0  se
encuentran estudiando) asi como
también se encuentran trabajando

No todos los
beneficiarios que
participan en el
Concurso de los Planes
de Negocio recibiran
capital semilla. De tal
manera que el resto de
beneficiarios puede
verse imposibilitado de
implementar sus planes
de negocio

Jévenes

desmotivados por
no contar con
apoyo para

implementar  su
negocio

La estrategia propone organizar mini
ferias en las que se presenten los
planes de negocio mas, con el fin de
propiciar espacios de acercamiento
entre el sistema financiero y los
jévenes con planes de negocio a fin
de promover la  vinculacién
financiera.

A los jbvenes que no resulten
ganadores del concurso las ECAP
pondrdn a su disposicién algunos

La IE ha realizado 2 ferias de
articulacion con el mercado donde
han participado los beneficiarios
presentando sus emprendimientos
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CUADRO 4.29 REGION MOQUEGUA: EVALUACION DE LOS FACTORES DE

PROYECTO

RIESGO IDENTIFICADOS EN EL

Riesgo identificado

Efectos del riesgo
identificado

Acciones de prevencioén y
mitigacion

Evaluacion

servicios  institucionales para
motivarles a implementar sus planes
de negocios

Los jovenes ganadores
del capital semilla no
aplican estos recursos
en la implementacion
efectiva de sus planes
de negocio

Mal uso del capital
semilla

= El capital semilla se entregara
progresivamente  segin el
cronograma de implementacion
del plan de negocio

= La administracion de los recursos
del capital semilla estard a cargo
de la ECAP

Los jovenes ganadores firmaran una

carta de compromiso para aplicar los

equipos e insumos efectivamente en

el negocio, caso contrario se

evidencie un mal uso el saldo

pendiente seria devuelto al proyecto

La IE junto con la ECAP han
implementado el proceso de
acompafiamiento y  asesoria,
asimismo, la ejecucién de gasto
del capital semilla se ha realizado
con participacion de cada
beneficiario

Retiro de la ECAP (socio
estratégico ) durante el
proceso de capacitacion
0 acompafiamiento

Interrupcién 0
demora en los
procesos de
capacitacion 0
acompafiamiento

* Incluir en el convenio con la
ECAP que el retiro de la alianza
se realice con un mes de
anticipacion minima. Asimismo
comprometer a la ECAP que los
contratos de su equipo de
consultor se realice por médulo
de tal manera que concluya cada
modulo iniciado al margen de la
voluntad de la ECAP de retirarse.

= Jovenes Productivos cuenta con
una base amplia de ECAPs que
manejan la metodologia de
capacitacion propuesta por el
proyecto con experiencia en la
zona de intervencién

Si bien la ECAP ha tenido ciertos
retrasos tanto en la etapa de
capacitacion como en el
acompafiamiento, ello no ha
generado mayores inconvenientes
en la implementacion del proyecto

Fuente: MTPE - Programa Nacional de Empleo Juvenil Jévenes Productivos - Proyecto C-13-32 Jovenes emprenden Negocios Exitosos
en la Regién Moquegua — JENE Moquegua, 2013.
Elaboracion: El Taller Asociacion de Promocion y Desarrollo.

Asimismo, en cuanto a los Supuestos identificados en el ML, para el Componente 1 del
proyecto: Los jovenes cuentan con adecuado conocimiento y desarrollo de competencias
en gestion empresarial, los supuestos como el interés de los jovenes con vocacion
emprendedora de participar en el proyecto asi como jovenes sensibilizados en el
autoempleo digno y formal; de la entrevista con la Jefa de proyecto asi como del FG con
los beneficiarios se verificd que si bien hubo interés de participar, los tiempos de los
jovenes han sido muy restringidos por encontrarse estudiando y/o trabajando. En lo
referente al segundo supuesto del proyecto, los negocios de los jovenes se han
formalizado (ejemplo venta de jugos, de refrescos) y aun teniendo boletas de venta
gestionadas con apoyo del proyecto, no emiten por las caracteristicas del negocio.

Para el Componente 2: Los jovenes cuentan con suficientes redes de soporte y
acompafiamiento para implementar sus negocios; los supuestos sobre el compromiso de
los jovenes con sus planes de negocio asi como los jovenes utilizan los recursos del




ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32 | 51

proyecto en sus negocios; de la entrevista con la Jefa del proyecto asi como del FG se
deduce como vélidos aunque no se haya cumplido con la meta de entregar
cofinanciamiento a 50 jovenes (se logrd entregar a 42 jovenes), quienes destinaron dicho
financiamiento a su emprendimiento.

Para el Componente 3: Los jovenes que implementan sus planes de negocio se articulan
al mercado, el supuesto contemplado en el proyecto sobre la estabilidad social y
econdmica en el pais y en el ambito de intervencion si se ha mantenido durante la
implementacion del proyecto.

4.3.2 Eficacia

La estrategia de seleccion de los beneficiarios ha estado en funcion de la estrategia
de focalizacidén de los potenciales beneficiarios, es decir, que la seleccion se ha
realizado sobre la base de los participantes registrados (260), aquellos que
cumplian con los criterios establecidos tanto por FE como por la propia IE.

De los requisitos para la seleccion final de los beneficiarios, la IE establecié el
alcanzar vacante en base al orden de puntaje obtenido en la aplicacion del test
THAE (Test de habilidades empresariales) que posibilitd elegir a 230 candidatos
con vocacion emprendedora, de los que mediante una entrevista a cada uno, la IE
procedid a seleccionar finalmente a los 200 beneficiarios que iniciaron su
participacion en el proyecto.

Asimismo y si bien no era limitante (para ser seleccionado como beneficiario) el
contar con estudios superiores, la IE tuvo que lidiar con las inasistencias tanto en la
capacitacion como en el acompafiamiento producto de que los jovenes priorizaban
sus estudios asi como también sus trabajos.

Los temas de capacitacion para la elaboracion de los planes de negocio propuestos
y desarrollados por la IE en cooperacidn con la ECAP UNA, han posibilitado que los
beneficiarios cuenten con las competencias requeridas, ya que tanto la tematica
como la metodologia provienen de los Manuales de GIN e ISUN de la OIT a los que
se ha sumado el aporte del conocimiento y experiencia de la ECAP UNA en el
desarrollo de este tipo de cursos.

En el Mddulo 1 han desarrollado sus habilidades cognitivas, socioemocionales y las
competencias emprendedoras personales. En el Médulo 2 de GIN los beneficiarios
han generado sus ideas de negocio a partir de diversas estrategias y en el Modulo 3
de ISUN los beneficiarios manejan los alcances de sus negocios.

En cuanto a la asistencia técnica y acompafiamiento en la implementacion de los
planes de negocio, y de acuerdo al Informe de Cierre del Supervisor Externo de FE,
la IE a través de la ECAP realiz6 el acompafiamiento a 42 beneficiarios con
asesores en temas productivos y econémicos por un periodo de 5 meses realizando
en promedio 29 horas de asesoria productiva y 18 horas de asesoria econdmica.

A nivel de ejecucion fisica del proyecto:
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Si bien todas las actividades se desarrollaron de acuerdo al cronograma general del proyecto,
éstas tuvieron algunos retrasos principalmente por la demora para completar el ET (la
asistente administrativa se incorpora 9 meses después de iniciado el proyecto), y por otro
lado —a decir de la Jefa de proyecto- por los procesos burocraticos del MTPE que ha
generado espacios de tiempo prolongados entre la culminacién de una actividad y el inicio de
otra. Como ejemplo, sefiala, que la eleccion de los planes de negocio se da a fines de enero y
un mes después se hace la entrega de capital semilla, el acompafiamiento para la
implementacion del negocio se realiza a partir de la quincena de junio y las ferias para
generar la articulacion con el mercado se da casi a fines de noviembre.

Por otro lado, si bien han existido los retrasos sefialados, la IE logra algunos resultados asi no
sea en toda su globalidad (Ver Cuadro 4.28 Region Moquegua: Cuadro comparativo de
indicadores ex-ante y ex-post del proyecto); para lo cual, implementa algunas actividades
imprescindibles:

— Las actividades que corresponden al primer Componente Los jovenes de las provincias
de Mariscal Nieto e llo cuentan con adecuado conocimiento y desarrollo de
competencias en temas de gestion empresarial, han logrado un porcentaje de ejecucion
del 100%, en ese sentido, las actividades imprescindibles para el logro del Componente
1 han sido: 1.1.2. Difusion de los objetivos y beneficios del proyecto; 1.1.4. Identificacion
y seleccion de jovenes con vocacion emprendedora; 1.2.2. Desarrollo de habilidades
cognitivas y socioemocionales; 1.2.3. Identificacion de ideas de negocio y 1.2.4.
Elaboracion de Plan de Negocios. Estas actividades, desarrolladas conjuntamente entre
la IE y la ECAP.

— Enelindicador del Componente 2 Los jovenes cuentan con suficientes redes de soporte
y acompafiamiento para implementar sus negocios, se supera la meta ya que de 40
planes de negocio planteados para ser acompafados y asistidos la |E realiza 42 (105%)
aunque a nivel de las actividades -de acuerdo asimismo al Informe de Cierre del
Supervisor Externo de FE- 2.1.1 Entrega de capital semilla y 2.1.2. Acompafiamiento
personalizado durante la implementacion del negocio de acuerdo a un plan establecido;
se logra un porcentaje de ejecucion de 84% en ambos casos.

— En el Componente 3 Los joévenes que implementan sus planes de negocio se articulan
al mercado, no se logra alcanzar la meta prevista del Componente ya que solo 28 (88%)
de 32 jbvenes con planes de negocio se articulan al mercado; lo mismo ocurre a nivel
de las actividades donde s6lo una actividad 3.1.1. Organizacion de la feria sobre pasa la
meta, toda vez que la IE logra organizar 2 ferias en lugar de 1; la actividad 3.1.2.
Asesoria especializada a los jovenes que participen en las ferias locales, donde la IE
desarroll6 en lugar de 8 sesiones de asesoria, 4 de forma grupal e individual, debido a
la dispersion de los beneficiarios y la demora de la contratacidon del especialista y
finalmente la actividad 3.1.3 Desarrollo de una pagina web para emprendedores que de
acuerdo también al Informe de Cierre del proyecto, dicha actividad se encontraba en
proceso.

A nivel de focalizacion y capacitacion de los beneficiarios:
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En el proceso de focalizacion, la |E logra inscribir a 260 jovenes que tenia como meta y de
los cuales son acreditados y seleccionados -previa evaluacion via aplicacién del THAE- 200
jovenes; resultados que evidencian una focalizacion efectiva aunque con ciertas limitaciones,
entre las que resaltan:

— De acuerdo a la entrevista con la Jefa de proyecto, la ECAP UNA tenia entre sus
responsabilidades participar activamente del proceso de focalizacidn, sin embargo, se
limit6 solo a algunas acciones, lo que genero recarga de trabajo en el ET.

— No contar con el Focalizador ni Supervisor de Sede, conforme a la propuesta del
proyecto.

— De acuerdo a los requisitos para ser beneficiario, gran parte de los jovenes no estaban
integrados al SISFOH lo que el ET subsana con declaraciones juradas.

En cuanto a las metodologias de capacitacion, estas han sido activo participativas con un
enfoque vivencial para obtener logros de aprendizaje en los jovenes, posibilitando la
interaccion entre ellos y sus docentes en este proceso de ensefianza aprendizaje en el
tratamiento de los temas, orientado especialmente al desarrollo y logro de sus habilidades y
capacidades emprendedoras.

La Jefa del proyecto opind que la mayoria de jovenes lograron las capacidades y
competencias brindadas por el proyecto, sin embargo, resalté que hubo jovenes cuyo logro
fue de mediano a bajo y que puede deberse a la falta de base en temas relacionados a
emprendimientos por lo que sugiere se aborden, en las primeras sesiones de clase, temas
referidos a matematica basica, calculo de porcentajes, entre otros. De igual manera, en
opinién de los beneficiarios a partir del FG, mostraron por un lado su satisfaccién por acceder
a este tipo de oportunidades y por otro, sugirieron se incorpore como parte de los cursos de
capacitacion un tema sobre informatica, ya que indicaron, que sobretodo sus compafieros
que no han accedido a estudios superiores han presentado serias dificultades para el manejo
de la computadora.

Monitoreo y mecanismos de implementacion:

A decir de la Jefa del proyecto, el supervisor del proyecto era quien realizaba las actividades
de monitoreo y seguimiento de la fase de capacitacién a partir de la supervision de
administracion y servicios (verificacion de las condiciones de espacios fisicos, equipamiento,
mobiliario); y la supervisién técnico pedagdgica (visitas inopinadas al aula para ver el avance
del contenido curricular, el desempefio de los docentes, verificacion del cumplimiento de
horas de clases tedrico practicas). De igual manera, se encargaba de la supervision del
proceso de acompafiamiento que realizaban los especialistas de la UNA para la
implementacién de los negocios (verificacion en la entrega del kit emprendedor, formalizacién
del negocio y asistencia técnica en si misma).

Con relaciéon a las recomendaciones del monitoreo externo de FE, la IE las ha ido
incorporando y/o ajustando segun sea el caso durante la ejecucién del proyecto.
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4.3.3 Eficiencia

Recursos asignados a la IE:

Los recursos asignados desde FE a la IE fueron los determinados en el Documento del
Proyecto C-13-32 y en su Sistema Presupuestal, logrando el proyecto —de acuerdo al Informe
de Cierre del Proyecto del Supervisor Externo de FE- una ejecucion total de 79% a nivel de
indicadores de productos y de 87% a nivel de actividades; con una ejecucion presupuestal
total de 82,54% (Ver Cuadro 2.3 Region Moquegua: Nivel de Ejecucién Financiera del
Proyecto y participacion segun Fuentes de Financiamiento).

El personal contratado para el ET del proyecto si bien se abastecia en sus funciones, hubiera
sido mejor, considerando la opinién de la Jefa de proyecto que se cuente tanto con el
focalizador como con el supervisor de Sede del MTPE en Moquegua, es decir, se cumpla con
lo establecido en el Documento del proyecto, de modo tal aporten en el empoderamiento del
focalizador y supervisor del proyecto sobre los procedimientos propios de su cargo aunque
cabe sefialar que dichas funciones fueron de alguna manera cubiertas por el Jefe de Sede
ademas de sus funciones asignadas dentro el proyecto.

En cuanto a la infraestructura, el primer afio de ejecucién del proyecto el ET tuvo asignada
una oficina en las instalaciones de la DRTE, que ademas de reducida tenia un equipamiento
minimo, posteriormente -entre julio y diciembre de 2015- se hace efectivo el alquiler de un
local mas amplio y con mejores condiciones.

Capacidad de gasto y administracion de recursos:

La IE depende directamente de su Sede Central en Lima, por lo que los recursos financieros
han sido manejados integramente por ellos. En la entrevista con la Jefa de proyecto, sefiala
haberse enterado de la ejecucion presupuestal cuando elabor6 el informe final del proyecto,
antes de esto indica no haber recibido reporte alguno de su Sede.

De acuerdo al Informe Final del Proyecto JENE Moquegua, la IE alcanz6 una ejecucion
presupuestal de 80,71% de lo desembolsado por FE y 89,62% de aportes de contrapartida.

Asimismo, en ninguna de las actividades programadas se ha gastado mas de lo previsto sino
por debajo, por ejemplo en el proceso de acompafiamiento para la implementacion de los
negocios en oportunidades la IE lo realiz6 en lugar de individualizado de forma grupal porque
se trataba de negocios del mismo sector, de igual forma aprovecharon la realizacion de una
feria agropecuaria local para participar de forma conjunta con los beneficiarios y en
coordinacién con los organizadores.

Calidad de la capacitacion recibida por los beneficiarios medida a partir de la revision de sus
planes de negocio:

En funcién a los documentos de 10 Planes de Negocios elaborados por los beneficiarios
durante el periodo de capacitacién, la evaluacion (Ver anexo 5) concluye que ésta ha
cumplido con las condiciones suficientes para que el beneficiario aprenda a formular su Plan.
También se concluye que los temas de la capacitacion para la elaboraciéon de Planes de
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Negocios propuesto por la IE, asegura a los beneficiarios contar con las competencias
ofrecidas en el proyecto para la formulacion de los siguientes temas:

Presentacion ordenada y clara del respectivo plan.

Existe una descripcion clara y completa de la idea de negocio: necesidad a satisfacer y
productos o servicios a brindar.

Se identificado y analizado a profundidad el mercado objetivo: existencia de una
demanda, perfil del cliente, tamafio de mercado.

Se describen las ventajas competitivas con las que se cuenta para penetrar en el
mercado.

Se analizan con rigor y coherentemente las variables del marketing mix: producto,
precio, distribucién, comunicacion.

Se ha considerado minuciosamente los diferentes recursos necesarios para poner en
marcha el negocio.

Aparece detallada la forma juridica que pretende dotarse a la empresa.
Se ha realizado un analisis detallado de los costos de inversion y de produccion.

Se ha realizado un analisis detallado acerca del plan de financiamiento: capital propio y
prestado.

Se ha realizado un andlisis detallado acerca de la rentabilidad del emprendimiento:
VAN, TIR, Punto de Equilibrio.

En general se observa que el Facilitador Edgar Naupa Choquemamani realizd una mejor
capacitacion.

4.3.4 Sostenibilidad

Aproximaciones hacia la sostenibilidad:

Para garantizar la continuidad del proyecto la IE ha logrado la firma de 3 Actas de
Compromiso con los gerentes de desarrollo social de la Municipalidad Distrital de
Samegua, Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto y el Gobierno Regional de
Moquegua; sin embargo, y de acuerdo al Informe de Cierre del Supervisor Externo de FE
se firm6 sbélo un Acta de compromiso con la Subgerencia de Participacién Social-
Gerencia Regional de Desarrollo Social del Gobierno Regional de Moguegua.

En dichas Actas, se plasman los compromisos de las instituciones mencionadas:

— Incorporar/fortalecer el tema de emprendimientos en sus herramientas de
gestién como los Planes de Desarrollo

— Promover la organizacion de ferias y encuentros de emprendedores
— Dar continuidad al trabajo desarrollado por el proyecto

— Fortalecer las iniciativas emprendedoras de los beneficiarios del proyecto
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— Facilitar la asistencia técnica a los beneficiarios en su proceso de produccion

— Fortalecer las capacidades de los jovenes en la gestion de pequefios negocios

Cabe sefialar, que si bien son compromisos importantes no se indica cémo lo haran
considerando que el proyecto ya culminé y la IE no tiene los mecanismos para su
seguimiento.

Asi mismo y a decir del Administrador de la Sub Direccion Técnica Administrativa de la
DRTPE de Moquegua, para el tema de emprendimientos la DRTPE directamente no ha
realizado acciones de promocion o fortalecimiento, sin embargo a través del Proyecto C-
13-32 manifiestan indirectamente haber promovido el emprendimiento y autoempleo.
Considera que la Direccién Regional de Produccion debiera involucrarse en este tipo de
proyectos ya que, sefiala, les compete como autoridad en el tema de micro y pequefia
empresa.

De igual modo, en opinidn del Director Regional de la Produccion de Moquegua, no hay
mayor articulacion con las otras direcciones regionales (adscritas a la Gerencia Regional
de Desarrollo Econdmico) o una estrategia conjunta para mejorar las oportunidades de
trabajo de la poblacion, cada direccion regional desarrolla sus planes y acciones en
funcion de las prioridades establecidas por sus equipos técnicos. De este modo no hay
un marco normativo o politicas regionales que promuevan decididamente el empleo y el
emprendimiento.

— Del Informe Final del proyecto JENE - Moquegua, se puede extraer asimismo como
perspectivas del proyecto lo siguiente:

» Los beneficiarios han desarrollado a través del proceso de capacitacion,
competencias en gestion empresarial al mismo tiempo que cuentan con redes
de soporte y acompafiamiento en la implementacion de sus negocios, a decir
de los mismos jovenes en el FG, son principalmente sus familiares quienes les
brindan el soporte para mantenerse en sus emprendimientos.

» Los beneficiarios que implementan sus planes de negocio se han articulado al
mercado a través de las ferias de emprendimiento, espacios que les ha
ayudado a interactuar con nuevos clientes, mejorar sus estrategias de ventas,
la pertinencia de los productos y servicios que ofrecen.

» Interés de las autoridades locales (municipios y gobierno regional) en la
implementacion de proyectos de emprendimiento.

Vinculacién de los objetivos del proyecto con politicas publicas y participacidén de los actores
sociales en las diferentes etapas del proyecto:

Segun el Documento del Proyecto C-13-32, los objetivos del mismo han sido alineados a las
siguientes politicas:

— Lineamientos de politica socio laboral 2012 -2016, el proyecto se encuadra al objetivo
estratégico general 2: Promover el empleo, la empleabilidad y el emprendimiento a fin de
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lograr la insercion laboral y autoempleo especialmente de los grupos vulnerables de la
poblacién de manera articulada con los gobiernos sub nacionales en un marco de
igualdad de oportunidades y respeto al medio ambiente.

Plan Bicentenario El Peru hacia el 2021, en el eje estratégico 4. Economia,
Competitividad y Empleo, en los lineamientos 3 y 5 de la politica en materia de empleo:
promover el acceso de las mujeres, los jovenes, los adultos mayores y los
discapacitados a los mercados de trabajo y promover la capacitacion para el trabajo, la
reconversion laboral y la formacion continua en las empresas, asi como la orientacidn
vocacional, la informacion ocupacional y la normalizacion y certificacion de competencias
laborales para desarrollar los recursos humanos, respectivamente.

Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972 Titulo V las Competencias y Funciones
Especificas de los Gobiernos Locales. Capitulo Il Articulo 84.- Programas Sociales
Defensa y Promocién de los Derechos, Enciso I, Numeral 2.9 “Promover el Desarrollo
Integral de la Juventud para Logro de su bienestar fisico, psicoldgico, social, moral y
espiritual, asi como su participacion activa en la vida politica, social, cultural y economica
del gobierno local’.

Plan de Desarrollo Regional Concertado 2003 - 2021 Gobierno Regional de Moquegua,
dentro del eje tematico de la dimension econémico productivo, enmarca sus politicas de
trabajo a promover la promocion y desarrollo de la asociatividad y la articulacion por
cadenas productivas bajo una politica regional agresiva en la produccion agraria y
ampliacién de fronteras productivas, mejorando las condiciones en: infraestructura
productiva, priorizando al sector agrario, pesquero e industrial, para la competitividad
macro regional, nacional e internacional.

Plan Estratégico Regional de exportacion de Moquegua — 2007, El Gobierno Regional de
Moquegua de acuerdo a sus lineamientos de facilitador y movilizador promueve
iniciativas emprendedoras y juega un papel importante en: a) Desarrollo de las pequefias
unidades agrarias b) Escalera de empresarialidad d) Integraciéon de los sectores
economicos regionales e) Ejecutabilidad del Plan Estratégico Regional Exportador, rol
del Comité Ejecutivo Regional de Exportaciones y Mesas de Trabajo f) La Carretera
Interoceénica como factor de integracion territorial e internacionalizaciéon de Moquegua.
De acuerdo al Documento del Proyecto, estas iniciativas promueven el desarrollo
economico y territorial del Departamento de Moquegua.

Asimismo, fueron varias las entidades que se involucraron satisfactoriamente en las
diferentes etapas del proyecto, a saber:

En la focalizacion, convocatoria y seleccion de beneficiarios del proyecto; la UNA Puno,
la Gerencia de Desarrollo Econdmico Social de los Gobiernos Locales de Moquegua,
llo, Samegua asi como también con representantes y dirigentes de Centros Poblados y
Organizaciones Sociales del &mbito de intervencion del proyecto.

En el proceso de capacitacion; la UNA Puno y con el acompafiamiento constante del
ET, se encargd del desarrollo de la capacitacion técnica de los 3 mddulos propuestos
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en el Documento del proyecto.

— En el proceso de acompafiamiento y asistencia técnica para la implementacion de los
planes de negocio; la ECAP UNA Puno puso a disposicién 14 especialistas (9 en la
parte productiva y 5 en la parte econdmica), de tal modo acomparien de manera grupal
e individual tanto la formalizacién del negocio como la asesoria misma del negocio,
aunque en la entrevista con la Jefa de proyecto ésta sefiald que los asesores pusieron
més énfasis en lo primero, es decir, en la formalizacion del negocio.

— En el proceso de articulacion al mercado, el proyecto se vinculdé con el Gobierno
Regional y con los productores locales para participar conjuntamente en la Feria
agropecuaria, artesanal e industrial Moquegua donde los beneficiarios han tenido la
oportunidad de exponer y vender lo que ofrecen sus negocios.

5. LECCIONES APRENDIDAS

— Contar con el equipo técnico completo desde la primera etapa del proyecto y conforme a lo
comprometido en el Documento del Proyecto, con la finalidad de cumplir con la ejecucion de
las metas y objetivos trazados.

— Disponer en forma suficiente y oportuna de los recursos comprometidos (humanos,
materiales, financieros, tecnoldgicos, etc.) que permita desarrollar eficientemente cada
etapa del proyecto.

— Generar estrategias que permitan a la IE lidiar con las prioridades de gran parte de los
beneficiarios (tienen estudios superiores en proceso o culminados) asi como con los jovenes
que se encuentran trabajando mientras el proyecto esta en marcha.

— Los tiempos entre la culminacion de una actividad y el inicio de otra debe ser lo minimo
posible de tal modo los beneficiarios no ocupen y prioricen sus tiempos en actividades
diferentes al proyecto.

— Contar con propuestas de capacitacién técnica que asegure en los beneficiarios el
desarrollo de capacidades y competencias sobre emprendimientos; propuestas que cuenten
asimismo con metodologia y herramientas pedagogicas adecuadas para el logro en la
elaboracion e implementacion de los planes de negocio.

— Que la asistencia técnica productiva especializada asi como la asistencia técnica econdmica
desarrollada por la ECAP a los beneficiarios tanto en forma individual como grupal, atienda
sus inquietudes, dudas, aciertos, experiencia, etc., de manera activa, haciendo que los
propios beneficiarios vayan asumiendo el protagonismo en la toma de sus propias
decisiones, de manera que queden empoderados una vez concluya el proyecto y de cara a
la sostenibilidad de sus negocios.

— Enlo concerniente a la articulacion con el mercado es necesario no solo las competencias y
capacidades adquiridas por los beneficiarios, sino también de los gobiernos locales para
promover la demanda de los negocios via ferias 0 mecanismos similares, sobre todo en las



ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32 | 59

fases iniciales de los negocios en su articulacion con el mercado para procurar su
consolidacion y no su desaparicion temprana.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

La IE ha cumplido con el perfil de los beneficiarios establecido tanto por FE como por ellos
mismos, aunque es de resaltar que si bien la IE ha recabado las fichas SISFHO en unos
casos, y en otros ha completado declaraciones juradas, mas del 50% de beneficiarios
tienen nivel educativo superior (egresados o se encuentran estudiando) asi como también
se encuentran trabajando.

De los 200 jovenes que iniciaron la capacitacién, culminaron 171 (la meta del proyecto era
de 180 jévenes) ya que un buen numero de ellos se encontraba estudiando o trabajaba
durante el proceso de capacitacién, lo que dificulto la asistencia al total de sesiones.

La capacitacion ha sido realizada con metodologias activo participativas tomando como
modelo la metodologia elaborada por la OIT, se contd asimismo con una programacion
curricular que comprendia 3 Unidades Didacticas, una por cada mddulo de capacitacion; y
con manuales de capacitacién. La supervision de este proceso estuvo a cargo de un
miembro del ET.

La fase de capacitacion culmind con la realizacion del concurso de planes de negocio,
resultando ganadores 42 jovenes que se hicieron acreedores a un capital semilla de S/.
2500,00 para la implementacion de sus negocios.

La ECAP UNA realiz6 el acompafiamiento y la asesoria técnica y econémica a los 42
jovenes que accedieron al capital semilla y por un periodo de 5 meses, en ese proceso los
jovenes emprendedores han tramitado y obtenido su licencia de funcionamiento y sus
boletas de venta, aunque por las caracteristicas del negocio no son utilizadas con
frecuencia.

Las ferias organizadas por la IE permitié el inicio de la articulaciéon al mercado de los
negocios de los jovenes a través de la venta de sus productos y acceso a nuevos clientes.

El disefio del proyecto ha tenido en cuenta el contexto socio econémico laboral y de
emprendimiento, aunque faltara resaltar el sector servicios donde predominan los
emprendimientos de los beneficiarios (restaurantes, juguerias, servicios de fotocopias,
librerias, etc.). Asimismo, el proyecto es pertinente en la medida de las sinergias logradas
con los aliados para la ejecucion y sostenibilidad del mismo.

El proyecto no ha logrado la eficacia esperada debido a que se ha habido demoras entre
la realizacion de una actividad y otra que ha obligado a duplicar esfuerzos del ET para
evitar la desercion de los beneficiarios.

El proyecto logré una ejecucion total de 87% a nivel de indicadores de actividades que
coadyuvo al logro de cerca del 100% de resultados. Asimismo, Los recursos asignados al
proyecto fueron los necesarios para la implementacion del proyecto.

Se ha logrado la suscripcion de Actas de Compromiso con las municipalidades aliadas
mediante las que se comprometen a dar continuidad a los resultados positivos logrados
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por el proyecto y a promover iniciativas emprendedoras al finalizar la intervencion, aunque
no se evidencian los presupuestos que permitan su implementacion. Asimismo, a partir de
los beneficiarios, el proyecto es sostenible en términos también de la sostenibilidad de sus
negocios desde la entrega del capital semilla hasta la formalizacion de sus negocios
dejandolos en funcionamiento y articulados al mercado.

6.2 Recomendaciones

— El equipo técnico debe estar conformado al inicio del proyecto, para lo cual sugerimos que
la Sede Central del MTPE en Lima considerando la experiencia y conocimientos
capitalizados en la implementacion de proyectos con FE, garantice que las convocatorias
de personal asi como su contratacion sean de manera oportuna asegurando la
permanencia del personal para el logro de metas y resultados del proyecto.

— Desde que inicia sus acciones el proyecto, debe haber un trabajo articulado con la DRTPE
especificamente con el Programa J6venes Productivos, compartiendo estrategias de
focalizacién y acreditacion para garantizar este proceso, base de datos de jovenes.

— Se debe garantizar que todos los recursos necesarios estén disponibles de manera
oportuna y suficiente, de tal manera no dificulte el logro de metas y objetivos del proyecto,
teniendo el equipo técnico mayor independencia en la ejecucion de gasto.

— Los materiales de difusién y promocion del proyecto, deben ser mas especificos en sus
contenidos incorporando no sélo informacién general sino también resaltando los logos de
las entidades que hacen posible su financiamiento.

— Recomendamos que los procesos de acompafiamiento y seguimiento en la
implementacion de los planes de negocio, prioricen la asistencia técnica al negocio antes
que sdlo la formalizacion del mismo.

— Se recomienda que desde la Sede Central de la IE a través del Programa Jovenes
Productivos se realice un seguimiento y acompafiamiento a las municipalidades aliadas
para que, en cumplimiento de las actas de compromiso firmadas, desarrollen las acciones
alli contempladas.
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8. ANEXOS

ANEXO 1: INSTRUMENTOS DE FOCALIZACION
¥ [EO R — FOC - 01: FICHA DE FOCALIZACION r$;Trabajo

Ministes

de Trabajo y Promocién del Emplea

" COD. POSTULANTE
Atencion en Campo | | |
Sede/CR | | Atencion en Oficina B
=
S 2 NoAcreditado o[
. 2 £ Acreditado no seleccionado E[T]
Fecha enfrevista | | | | 8 Acreditado seleccionado e [N]
sisioh [Feabe 1]
No Elegible [ |
1. DATOS PERSONALES DEL JOVEN
Apellido Paterno Apellido Matemo Nombres completos
I N DN I Fecha de nacimiento Dia_| Mes | Afio | EDAD| | Sexo |:|Hombre El
Estado Civil: Soltero ] Casado/conviviente [] Divorciado / Separado / Viudo  []
¢ Tienes hijos (as)? Sl N° hijos menores de 05 afios
NO| N° hijos mayores de 05 afios
Total
¢ Presentas alguna discapacidad?
[JA Mental
[1B. Sensorial [Jvision [JAudicion
[]c. Fisica [ IMiembros superiores [IMiembros inferiores
Especifique:
(Puedes trasladarte solo?  Si [] No[]
Cuantas horas demoras en llegar desde tu vivienda a la capital distrital
Anote de 01 a 24 horas en el recuadro (si es menor a | Mas de 24 horas
una hora anote 00) Vive en la capital
2. DATOS PARA COMUNICARSE CON EL JOVEN
Indica un nimero de teléfono donde podamos ubicarte:
Teléfono 1: Dejar mensaje a:
Teléfono 2: Dejar mensaje a:
Tu correo electronico es: @ @
La direccion de la casa donde vives es:
Distrito: Provincia: Departamento
Il . INFORMACION EDUCATIVA DEL JOVEN
¢Cudl es el Ultimo afio de estudios que aprobaste?
1:Primaria  [1°]2°[3°[4°][5°]6°] 2: Secundaria
Hasta la fecha ¢has culminado alguna carera universitaria o no universitaria?  [__]Si  (continuar) [INo (Pase ala siguiente pregunta)

[ Universitaria T | [_No Universitaria | |
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Durante el dltimo afio (Desde la fecha de entrevista de acreditacion)

2. ¢Has estudiado? Si[] No [_](pasar a siguiente pregunta)
¢ vienes estudiando?:
Nivel Modalidad
Curso Horas semanales Semanas estudio Total horas
. o Presencial | Horas semanales Semanas estudio Total horas
Supetornhersiaro Distancia  |Ciclos estudiados <7:; flgllcolo
Superior no universitario Horas semanales Semanas estudio Total horas
IV. RESUMEN DE LA FOCALIZACION (Marque con una X en la columna que corresponda)
Sede Criterios de Evaluacion Cumple No cumple |

Evaluacion Socioecondmica de hogares (Elegible Sisfoh)

No ha estudiado un curso u oficio mayor de 480 horas, a nivel de

Todas las Unidades Zonales CETPROS, IST'S O Universidades/No se encuentra en el colegio

No es desertor ni beneficiario de algln curso o convocatoria del
Programa Jévenes a la Obra

Condicion final Acreqltado No acreditado
Seleccionado

Aplicacion de Ficha Socioeconémica S No[]
Observaciones: _

Nombre del Evaluador:
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FOC - 02: FICHA INFORMATIVA

% Trabajo

Ministerlo de Trabajo y Promocion del Empleo
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cODIGO
APELLIDOS Y
NOMBRES |
° . Dejar mensaje a :
TIPO Y N° DE DNIN Telefono 1: | | | |
DOCUMENTO I I | Telefono 2: | L | Dejar mensaje a :
LA DIRECCION DE LA CASA DONDE VIVES ES: Tofono 3 || N | (pormensies:
CORREO ELECTRONICO: @
CORREO ELECTRONICO: @
DISTRITO: PROVINCIA: DNI Padre: Fecha de Nac.
DPTO: DNI Madre: Fecha de Nac.
CENTRO POBLADO:

Dibuja un plano o croquis donde nos indiques como podemo llegar a tu casa (s6lo desde la avenida mas conocida o paradero cercano hasta tu casa)

Nota: No te olvides de indicar las referencias de: colegios, postas, iglesias, mercados, canchitas,etc

Indica las siguientes referencias para llegar a tu casa
Avenida mas conocida cercana a fu casa y el paradero do

nde bajas:

Lineas de transporte, combis, 6mnibus, o colectivos que pasan por el paradero o avenida mas cercana a tu casa.

Avenida principal (céntrica) o paradero donde tomar las combis, dmnibus o colectivos que llevan a tu casa (desde el Ministerio de Trabajo)

Menciona lugares conocidos cerca de tu casa (Ejemplo: Colegio, Posta Médica, Iglesia o Mercado)

Declaro que:

Los datos que brindo al Programa Nacional de Empleo Juvenil "Jévenes a la Obra" son elfiel contenido de la verdad, son correctos y estan
completos. Asimismo, no he omitido ni falseados dato alguno porlo que asumo plena responsabilidad administrativa, civil y penal”. Por
consiguiente, acepto visiten mi domicilio cuando sea necesario asumiendo ademas, la responsabilidad de ser retirado del Programa.

FIRMA DEL JOVEN
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NOMBRES Y APELLIDOS:

FOC 03: TEST DE HABILIDADES Y ACTITUDES EMPRENDEDORAS

ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32

;W;L!Tra bajo

frabio y Promocién del Emplea

cépIGO: [

CALIFICACION:

DNIN® FECHA: /

INDICACIONES:

Lee con cuidado las afirmaciones que se encuentran organizadas desde las filas "A" hasta la "T".

Marca con una "X" la afirmacion con la cual te sientas identificada (o).
Recuerda que debes marcar solo un enunciado por cada fila.

A @ Siempre decido solo sobre el gasto de mi
dinero.

@Consulto con mi familia para tomar decisiones I:'

B @ Sélo colaboro cuando me lo piden.

sobre el uso de mi dinero.
Siempre colaboro asi no me lo pidan. |:|

[
C @ Deseo tener un negocio porque
quiero tener dinero.
[

Deseo tener un negocio para llevar una mejor I:l

D @ Me gusta tomar decisiones, es facil.

vida.
L]

[
E Prefiero situaciones faciles y comodas
para mi.

Se me hace dificil tomar decisiones.

F @ Acttio con decisién y no pienso tanto en lo
que pueda ocurrir.

A pesar de los problemas, siempre salgo
adelante.

G @Cuando hago lo que me gusta, mis seres
gueridos me entienden.

@ Actuio con decisién y me adelanto a lo que
Cuando hago lo que me gusta, mis seres |:|
queridos no me apoyan.

H ®Siempre me esfuerzo para hacer lo que
me gusta.

pueda ocurrir.
He dejado de hacer lo que me gusta debido a
o los fracasos. |:|

I Cuando he perdido, me ha sido dificil
aceptarlo y no lo he superado del todo.

Cuando he perdido, lo he superado pensando I:'

J G No me asusta lo dificil, estoy preparado
para hacerle frente.

que después me tocard ganar.

Cuando se presenta algo dificil, no puedo
enfrentarlo.

K @ Mis familiares y amigos tendran que
pagar por lo que compran de mi negocio.

@ A mis familiares y amigos les daré fiado de mi
negocio.

L @ Cuando realizo alguna tarea, lo hago sin la
necesidad de un plan.

Cuando realizo alguna tarea, siempre lo hago
S euraare,semprelohaeo ]

siguiendo un plan.

M @ Usaré el dinero necesario de mi negocio
para sostener a mi familia y a mi.

OUsaré el dinero necesario de mi negocio para |:|
2.

N @Siempre aprendo algo en cada trabajo
que tengo.

todo lo que mi familia necesite.

@ Solo trabajo para ganar dinero, no me
_ importa aprender.

O Me gusta preguntar e informarme antes
de tomar una decisién.

No necesito informarme para tomar una
30.
decision.

L]

P @ No me gusta negociar, prefiero hacer lo que otros

me digan.

]

@ Me gusta negociar, siempre gano.

[
Q @ Me gusta arriesgarme ante una buena
oportunidad.
[

R @Tengo problemas para expresar mis ideas

No me gusta arriesgarme, aun cuando puedo
T -
@ Cuando converso, entiendo y me entienden

salir ganando
todos. |:|

S @ Me adapto facilmente a los cambios.

@ Me cuesta mucho adaptarme a los cambios. I:l

X AR S

T Cuando he prestado dinero, pido
garantias y me aseguro que me paguen

@ Cuando he prestado dinero, no he podido |:|

— recuperarlo por completo

Firma de postulante
Huella digital
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. | Ministerio
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INSTRUCCIONES:

CALIFICACION FINAL DEL THAE

(1)

La calificacion debe ser realizada solo por el personal focalizador del Programa y/o

Provectn

Si el joven postulante marc6 el enunciado correcto, se debera marcar "X" .

Si las claves marcadas por los jovenes no coinciden con los enunciados acertados, se debe colocar cero ("0")

Sumar todas las respuestas correctas y colocar el total obtenido

CLAVES REGISTRADAS

1 Irabajo

erio do Trabajo y Promocién dol Emplea

ENUNCIADOS ACERTADOS
POR EL POSTULANTE Habilidades y aptitudes priorizadas en el "Test de
A 5 Habilidades y Actitudes Emprendedoras" (THAE)
B 2.-Consulto con mi familia para tomar
3 MOTIVACION PARA INICIAR O |decisiones sobre el uso de mi dinero.
MEJORAR UN NEGOCIO
C 6 3.- Sélo colaboro cuando me lo piden.
D 6.- Deseo tener un negocio para llevar
7 CAPACIDAD DE ASUMIR una mejor vida.
RIESGOS
E 10 7.- Me gusta tomar decisiones, es facil.
F 10.- A pesar de los problemas, siempre
12 PERSEVERANCIA Y CAPACIDAD [salgo adelante.
G DE ENFRENTAR CRISIS 12.- Acttio con decisién y me adelanto
13 alo que pueda ocurrir.
H 13.- Cuando hago lo que me gusta, mis
15 seres queridos me entienden.
ACTITUD HACIA Y DE LA FAMILIA
I 15.- Siempre me esfuerzo para hacer
18 lo que me gusta.
I8.-Cuando he perardo, lohe |
J 19 superado pensando que después me
EVALUAR RIESGOS TRFEDES GRS
K 21 19.- No me asusta lo dificil, estoy prep3
ZI- VIS Tamiliares y amigos tendran |
ue pagar por lo que compran de mi
L e HABILIDAD PARA CONCILIAR Enanpp;,g\ i E p
CON LA FAMILIA Y NEGOCIOS
M 25 24.- Cuando realizo alguna tarea, siemp|
Z5.-Usare el dinero necesario de mi |
negocio para sostener a mi familiay a
N 27 HABILIDAD PARA TOMAR mig P Y
DECISIONES
O 29 27.- Siempre aprendo algo en cada trab
P 29.- Me gusta preguntar e informarme
31 CAPACIDAD DE ADAPTACION A |antes de tomar una decisién.
LAS NECESIDADES DEL NEGOCIO
Q 33 31.- No me gusta negociar, prefiero hac|
R 33.- Me gusta arriesgarme ante una
36 buena oportunidad.
HABILIDAD PARA NEGOCIAR
S 37 36.- Cuando converso, entiendoy me e
T 37.- Me adapto facilmente a los
39 cambios.
INICIATIVA
TOTAL 39.- Cuando he prestado dinero, pido g

(*) En los casos en que los puntajes alcanzados coincidan, se priorizara a los postulantes con los siguientes criterios y respectivo orden:
jovenes jefes de hogar con carga familiar, igualdad de género y discapacidad.
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ANEXO 4: INSTRUMENTOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS
APLICADOS EN EL EEF

ENCUESTA SOCIO ECONOMICAY DE EMPRENDIMIENTO - LINEA 3
EVALUACION FINAL - 13° CONCURSO

FONDOEMPLEO

| |

Caodigo de proyecto | |
| A. DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO

# de encuesta

A.1 Nombre completo

A.2 No. de DNI

B. CAPACITACION PARA EL TRABAJO

B.1 Desde que empez6 el proyecto .... (mencionar nombre) hasta el dia de hoy, ¢has estudiado algun curso de corta duracion?

1Si I:l 2 NOI:l(IraC.])

B.2 Curso seguido

B.3 Caodigo

C. CONDICION DE ACTIVIDAD
[T Ao Yo FoTo LN =) (o =T o] = A P PPToTN

C.1 Del (dia).... al (dia)..... del (mes) .... 1si[_]wace

C.2 Del (dia).... al (dia)..... del (mes) .... ¢trabajaste en un negocio/taller/empresa de tu familia? 1Si |:| (raC.6)
C.3 Del (dia)... al (dia) ... del (mes) .... ¢realizaste algun trabajo o cachuelo? (IraD.1) 2 No|

C.4 Aunque no trabajaste en ese periodo, ¢tenias algun trabajo al que seguramente ibas a volver? 1Si |:| (rap.y

7 Las tareas del hogar se lo impidieron

¢Jeras el duefio o socio de un negocio/taller/empresa?

2N0|:
2N0|:|

2No|:|
[

1si

C.5 ¢ Por qué no buscaste algun trabajo? (rraF.1)

1 No hay trabajo 4 Falta de experiencia

2 Se cans6 de buscar
3 Por su edad

5 Sus estudios no lo permiten 8 Problema de salud

6 Falta de documentos

C.6 Si C.1=1, Ademas del negocio/taller, ;realizaste del (dia).... al (dia)..... del (mes)... algun trabajo como dependiente?
1Si 2No (raE.1)

1 H trabajo en el negocio

C.7 ¢, Cudl consideras que es tu ocupacion principal?
2 H trabajo dependiente

(raE.1) I:l (raD.1)

D. OCUPACION DEPENDIENTE (SOLO S| C.3=1 0 C.4=1)
(Periodo de Frefer@NCIA: ... cuuiiniieiieieei it it et et e et et e rearensenseeenasensrnnsennsenasennnas

o [ ]

D.2 4 Cuales son las principales tareas que realizaste en tu ... (mencionar ocupacion principal)?

D.1 ¢, Cuédl es la ocupacion principal que desempefiaste entre el (d)....... y el (dia)........ ?

D.3 ;Este trabajo lo realizaste .............
1 En la chacra/negocio familiar sin pago alguno
2 En un hogar

3 En una empresa privada

(leer alternativas)?

4 En una institucién del sector pablico

]

5 Otro (€SPECHiCar)........cccoiiiiiiiiiiiiee e

D.4 ¢ A qué se dedica el negocio o empresa para la que trabajaste?

D.5 ¢ Cuéntas horas trabajaste del (dia)

1 Domingo

3 Martes

2 Lunes

5 Jueves

4 Miércoles

6 Viernes

7 Sébado
8 Total

en tu ocupacion principal?

D.6 ¢ En tu ocupacion (mencionar nombre).... te pagan... (encuestador, leer alternativas)?

1 Diario I:l 2 Semanal I:l 3 Quincenal |:| 4 Mensual |:|

D.7 ¢ Cuanto fue el Ultimo ingreso que recibié por ..... (mencionar ocupacioén) en ...... (mencionar frecuencia de D.6) ?

[ ]

D.8 ¢ Tienes seguro de salud? 1 Si, ESSALUD |:| 2 Si, SIS |:|

D.9 Sdlo si D.8=10 2 0 3, ¢ Este seguro de salud ha sido entregado por tu empleador?
D.10 ¢ El sistema de pensiones al cual estas afiliado es....... ?

3 Si, seguro privado

1Si

1 Sistema Privado de Pensiones (AFP) |:|

2 Sistema Nacional de Pensiones (ONP) |:|

[]
[ ]

4 No
2 No

1]

4 Ninguno :l

D.11 ¢Bajo qué tipo de contrato trabajaste en esta ocupacion?
|:| 4 Convenio de Formacion Laboral Juvenil |:|

D.12 En ese trabajo, negocio o establecimiento ¢cuantas personas trabajan?

1 Sélo yo trabajo |:| 3 De 11 a 20 personas |:|
2 Menos de 10 personas |:| 4 De 21 a 50 personas |:|

1 Contrato indefinido, permanente
2 Contrado a plazo fijo 5 Préacticas pre profesionales

3 Estuvo en periodo de prueba 6 Contrato de aprendizaje

5 De 51 a 100 personas |:|
6 De 101 a 500 personas |:|

7 Locacion de Servicios, SNP
8 Otro (Especifique) ........c...cceeenns
9 No Sabe

7 Mas de 500 personas

]
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E. SOBRE EL NEGOCIO (Sélo si C.1=1)

E.1 ¢ A qué se dedica tu negocio/taller/empresa?

E.2 ¢En qué fecha se inici6 tu negocio/taller/empresa?

Nota: Encuestador, verificar la respuesta de E.3 con la informacién dada por el beneficiario en la linea de base.

E.3 ¢ Este negocio es el mismo que tenias antes del proyecto ... (mencionar nombre)?

1Si I:l (Pasar a E8)

2 Antes del proyecto no tenia negocio/taller/empresa

E.4 ¢Quién form6 el negocio?

[]
[]

1 Sélo yo
2 Algan familiar y yo

3 Solo familiares

4 Familiares y socios

E.5 ¢ Tu eres el Unico duefio del negocio o tienes socios?

1 Si, Soy el tnico duefio |:|

1]

2 Tengo socios familiares

3 No

[

5 Familliares, socios y yo

6 Terceras personas (negocio comprado/transferido)

L]

3 Tengo socios que no son familiares

E.6 Sdlo si E.4=1, 2, 5 ¢ Por qué razén decidiste formar este negocio? (respuesta multiple)

1. No encontr6 trabajo asalariado
2. Obtiene mayores ingresos como trabajador independiente

3. Por tradicion familiar
4. Quiere ser independiente

6. Otro ..

]

E.7 ¢ El negocio/taller/empresa esta registrado como ...(leer alternativas)?

1. Persona natural con negocio
2. Persona Natural con negocio

3. Persona Natural con negocio propio y Régimen Especial de Impuestos a la Renta (R.ELR.)

propio con RUC
propio y Registro Unico Simplificado (R.U.S)

4. Persona Juridica como empresa individual de responsabilidad limitada (El.R.L.)

5. Ninguno

E.8 Sdlo si E.4=1, 2, 5 ¢ Por qué razén formé (ron) la empresa en ese giro del negocio? (respuesta multiple)

1. Yo o uno de mis socios habiamos tenido un negocio en ese giro

2. Yo o uno de mis socios habiamos trabajado como dependiente en ese giro

3. Es un giro que requiere poca

inversion

4. En la zona no habia muchos competidores

5. Es un giro con demanda (actual y/o potencial)

[]
[]
[]

[ ]
[ ]

6. Es un giro facil de manejar

7. Es un giro rentable

8. Por tradicién familiar

9. Por recomendacion del proyecto
10. Otro ....

E.9 ¢ Tu negocio/taller/empresa esta ubicada en ...... (leer alternativas)?

1 Taller o local comercial dentro de la vivienda
2 Local en un establecimiento diferente a la vivienda

3 En la via publica, sin puesto fijo

4 En la via pablica, puesto fijo

E.10 ¢ Tu negocio cuenta con..... (leer alternativas)?

1RUC
2 Minuta de Constitucion |:|
3 Inscripcién en SUNARP |:|

[]

4 Libros contables

E.11 ¢ Tu negocio entrega
1 Si, siempre 2 Sélo cuando el cliente lo pedia

E.12 ¢ Tu negocio lleva un

1si ]

5 Planilla de personal
6 Licencia de funcionamiento
7 Declaracion Anual ante SUNAT

8 Inscripcién en REMY PE
siempre facturas o boletas a tus clientes?

registro de las compras a tus proveedores?

2No[ | (raE.15)

5 Puesto fijo/improvisado en mercado de abastos
6 En el domicilio de los clientes

7 Otro (eSPECIfiCar) .......uoiiuuuieeiiieiei e

1=Si,2=No

9 Cuenta bancaria

10 Cuenta de correo electrénico
11 Pagina w eb

3 Nunca I:l

E.13 Sélo si E.11=1, ;Cémo es el registro de las com?ras a tus proveedores?

1 Es un registro en un libro formal y lo realizo siempre
2 Es un registro en un libro formal y lo realizo

de vez en cuando

[ ]

3 Es un registro en cuaderno de apuntes o similares y lo realizo siempre

4 Es un registro en cuaderno de apuntes o similares y lo realizo
de vez en cuando

E.14 Sélo si E.11=1, ¢ el registro de compras de tus proveedores para qué te sine?

1 Para saber cuanto gasto en el negocio
2 Para saber la ganancia de mi negocio
E.15 ¢ Qué tomas en cuenta para elegir a tus ?roveedores?

1 Que sean mis amigos

2 Que me ofrezcan un producto de calidad
3 Que me ofrezcan descuentos
4 Que me ofrezcan cancelar el producto después

E.16 ¢Tu negocio lleva un registro de las ventas realizadas en tu negocio?

E.17 ¢ Como es el registro

1 Ea un registro en un libro formal y lo realizo siempre

2 Es un registro en un libro formal y lo realizo de vez en cuando

[

[ ]
[ ]
[ ]

de las ventas que realizas en tu negocio?

]
L]

3 No lo uso para nada

5 Que tengan el producto cuando lo solicito
6 Que estén ubicados cerca de mi negocio

7 Que sean recomendados por un amigo/familiar

4 Es un registro informal y lo realizo de vez en cuando

5. Controlo mi tiempo

[ ]awraEe19)

3 Es un registro informal y lo realizo siempre

[
[

[

LI

L]

L0
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E.18 (El registro de ventas de tu negocio para qué te sire?

1 Para saber cuanto ingresa a mi negocio I:l 3 No lo uso para nada
2 Para saber la ganancia de mi negocio I:l B OO e e [ ]
E.19 En tu negocio/taller o empresa:

1=Sélo yo, 2=Yo con missocios, 3 =S6lo missocios, 4=Trabajadores, 5= Trabajadores y yo, 6=Otras personas, 7=No corresponde/no se realiza la actividad

E19.1 ¢{Quién realiza la produccién/venta/servicio? E.19.5 ¢Quién determina el precio de venta de su producto/servicios? :
E19.2 ¢Quién controla los gastos de la empresa? E.19.6 ¢Quién determina la ganancia de su producto/servicio? :
E19.3 ¢ Quién decide la compra de equipos? E.19.7 ¢Quién consigue los clientes? ]
E19.4 ¢Quién negocia con los proveedores?

E.20 Actualmente, ¢cémo determina el precio de sus productos?

1 Averiguo el precio en otros negocios cercanos |:| 3 Aplico lo aprendido en las capacitaciones brindada por el proyecto

2 Agrego un porcentaje de ganancia al costo del producto ...... % |:| BOO i

E.21 ¢Haces algo para conseguir nuevos clientes? 1 Si |:| 2 NoI:l (raE23)

E.22 ¢/ Qué haces para conseguir nuevos clientes?

1 Reparto volantes 3 Difundo mis productos por el internet I:l 5 Hago visitas puerta a puerta

2 Realizo promociones |:| 4 Asisto a ferias I:l B Ora. .ceevneiiieeii e

Encuestador: En las preguntas E.23 y E.24, el periodo de referencia son los Gltimos 12 meses previos a la seleccién

del beneficiario

Periodo de referencia : Desde ..........coovvuiieniiiniinnnns de 201...... [IEYE 7] orrerererererrerrerrter e de 201......

E.23 Entre (sefialar el periodo de referencia) ¢en qué meses las ventas de su negocio fueron altas/bajas/normales?
(Marcar con X donde corresponda)

Temporada Ene. Feb. Marzo Abril Mayo |Junio |Julio| Agosto Set. Oct. Nov. Dic.

Alta

Baja

Normal

Ninguna produccién/venta

[ OO

E.24 Entre (sefialar el periodo de referencia) ¢,Cuédles han sido las ventas por temporada de tu negocio/taller/empresa?

De esa cantidad ¢cuanto queda para ti?  (En Nuewos Soles)

Entrevistador: Calcule estos montos al término de la
entrevista para consistencia de la ntormacion.

N° meses con .
Temporada Ventas Ganancia venta: 1/ e —— e e
Mes de temporada alta
Mes de temporada baja
Mes Normal
Mes sin produccién/ventas SI. Sl.

E.25 En ... (mes previo a la salida del beneficiario del proyecto), ¢ Cuantos trabajadores habia en tu negocio? (no considere al
beneficiario)

Tipo de trabajadores por permanencia

’ Tipo de trabajadores por relacién con el duefio:
en el negocio/taller o empresa:

Familiares
Eventuales |Permanentes Total TFNR  |No familiares Total
remunerados
E.26 ¢ Cuéntas horas al dia estaba abierto tu negocio? 1. Lunes a viernes 2. Sdbado 3. Domingo

E.27 ;Como se financiaba tu empresa/taller/negocio? (Marcar todas las alternativas que correspondan)

1. Recursos propios 4. Préstamo de clientes 7. Préstamo de ONG
2. Recursos de familiares/amigos 5. Préstamo de Bancos 8. Otro (especificar)....
3. Préstamo de proveedores 6. Préstamo de Cajas Munic./Rurales

E.28 El ...(mes previo a la salida del beneficiario del proyecto) ¢Quiénes fueron tus principales clientes? (encuestador, anotar
todas las alternativas que correspondan)

1 Ambulantes 6 Estado

2 Mayoristas 7 Agente/lempresa exportadora

3 Consumidores individuales 8 Familiares/amigos/vecinos

4 Empresas de menos de 10 trabajadores
5 Empresas de mas de 10 trabajadores

9 Otro (especifique) ...

E.29 ¢ De dénde provienen tus clientes (encuestador, leer alternativas)? (marcar todas las alternativas que correspondan)

1. Distrito donde esta ubicado el negocio 4. En otras regiones

2. Provincia donde esta ubicado el negocio (incluye alternativa anterior) 5. En el extranjero

3. Region donde esta ubicado el negocio
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E.30 En la zona donde queda tu negocio, ¢aproximadamente cuantas empresas dedicadas al mismo giro del negocio
existen?

E.31 ¢Por qué motivos tu empresa se encontra ubicada en esta zona? (de ser el caso, considerar las 2 mas importantes respuestas)

1. Vivo aquilesta muy cerca de mi casa I:l 5. Varias empresas del mismo rubro se ubican aqui

2. Es una zona muy céntricay comercial I:l 6. Es mas econémico el pago de servicios (alquiler de local, otros) I:l

3. Los proveedores estan cerca I:l 7. Otros (SPECifiCar) ........ccuuvuuiuiieieeee i |:|

4. Los clientes estan cerca I:l

E.32 ¢ Tu negocio pertenece a alguna organizacién/asociacién/gremio/red empresarial? 1. Si|:| 2. No |:| (Pasar a F.1)

E.33 ¢ Qué ventajas has conseguido de participar en esa organizacién/asociacién/gremio empresarial?
(de ser el caso, considerar las 2 mas importantes respuestas)

1. Acceder a informacién sobre nuevos clientes 5. Capacitacion sobre técnicas de produccion |:| I:l
2. Acceder a informacion sobre nuevos proveedores 6. Mejorar la produccion |:|
3. Acceder a informacion sobre técnicas de produccién 7. Mejorar la calidad de mi producto |:|
4. Capacitacién en mercado 8. Red de contactos |:|

F. ACERCA DE LA PARTICIPACION DEL BENEFICIARIO EN EL PROYECTO FINANCIADO POR FONDOEMPLEO

F.1 ¢ Culminaste la capacitaci6on? 1. SiI:l(Pasar F.3) 2.No 3. No participé de la capacitacion
F.2 Sélo si F.1=2, ¢ Por qué no la culminaste?

1. Mis estudios me lo impidieron I:l 4. Los horarios de la capacitacién no me convenian I:l
2. Mi trabajo me lo impidi6 I:l 5. B lugar de la capacitacién quedaba lejos |:|
3. No me gust6 la capacitacién I:l 6. Problemas familiares y/o de salud impidieron que contintie |:|

F.3 Sdlo si F.1=1, Sobre las siguientes frases, responde si estas "totalmente de acuerdo” "Parcialmente de acuerdo”
"en desacuerdo” y "totalmente en desacuerdo”

1 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé todos los conocimientos necesarios para crear un negocio

2 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacién clara y precisa sobre la importancia de formalizar un negocio

3 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacion clara y precisa sobre como formalizar el negocio

4 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacién sobre cémo buscar financiamiento

5 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacién clara y precisa sobre como gestionar a mis proveedores

6 B proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacién clara y precisa sobre como identificar las fortalezas y debilidades
de un negocio

7 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacion clara y precisa sobre como buscar nuevos clientes y acceder a
nuevos mercados

8 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé informacion y los conocimientos necesarios para identificar las necesidades

de mi negocio

9 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé herramientas adecuadas y comprensibles para una mejor gestién de mi negocio

10 H proyecto (mencionar nombre del proyecto) me brindé herramientas adecuadas y comprensibles para mejorar los procesos

O O O 0O o0

productivos de mi negocio

F.4 ¢ Consideras que el contenido del curso de capacitacién y las horas fueron suficientes para implementar/fortalecer
tu negocio? 1 Si (Pasar a F.6) 2 No|

F.5 Si F.4=1, ¢Qué temas crees que debieron ser profundizados/desarrollados?

F.6 ¢Elaboraste un Plan de Negocios en el proyecto? 1 Si, lo elaboré y lo terminé 2 Si, lo elaboré pero no lo terminé[l 3 No
F.7 ¢ Tu Plan de Negocios fue para crear un negocio o para fortalecer el negocio que ya tienes?
1 Fue para crear un negocio 2 Fue para fortalecer el negocio que ya tengo

F.8 ¢ Cémo se llamé tu Plan de Negocios?

|:| 2 No I:l(PasaraF.12)

F.9 Como parte del proyecto, ¢ participaste en un concurso para obtener capital semilla? 1Si
F.10 ¢ Obtuviste el capital semilla? 1si |:| 2No |:| (Pasar a F.12)
F.11 ¢ Qué hiciste con el dinero del capital semilla?

1 Lo inverti en el negocio |:| 2 Lo gasté en otras actividades |:| 3 Nada, lo tengo guardado |:| 40tra ..o |:|

F.12 ¢ Llegaste a implementar tu Plan de Negocios?
1 Si, estoy implementandolo |:| (Fin) 2 Si, ya esta operando |:|(Fin) 3 No |:|
F.13 ¢ Por qué no llegaste a implementar tu Plan de Negocios?

1 No tengo recursos econémicos para implementarlo 3 No me interesa implementarlo I:l

2 Requiero mas capacitacion para implemenarlo 4 Otro (€SPECIfiCAr)......uvvieeieeiiiiieeiii e

F.14 ;Piensas implementar tu Plan de Negocios en algin momento? 1Si |:| 2 No|:|

179

(Pasar a F.9)
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F.15 ¢ Qué tendria que pasar para que implementes tu Plan de Negocios?

1 Tener mas recursos econémicos I:l B OO ettt I:l
2 Tener mas tiempo I:l

G. SOBRE LA APLICACION DE LA FICHA

G.1 Nombre del encuestador G.2 Nombre del supenisor

G.3 Fecha de aplicacion de la entrevista

G.4 Comentarios/observaciones

Hoja de Ayuda
1) Hoja de ayuda # 1: Ingresos y ganancias del negocio

2) Hoja de ayuda # 2: Valor de los activos
Nombre del activo Numero Precio unitario
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ANEXO 4-A
Instrumentos metodoldgicos cualitativos — Linea 3

Metodologia para evaluar a la Institucion Ejecutora

Los puntos relevantes para evaluar el desempefio de la |E son los siguientes:

a. Relevancia: Esta relacionada con el disefio del proyecto y se refiere a si se
establecieron los objetivos correctos de acuerdo a la identificacion de los problemas o
necesidades reales. Su analisis debe enfocar los siguientes aspectos:

Si la identificacion de los problemas o necesidades de los beneficiarios fue
adecuada.

Verificar si la propuesta estuvo alineada a un sector econémico dinamico y/o
con potencial de desarrollo en la zona de intervencion
(regién/provincia/distrito).

Analizar si la identificacion y establecimiento de sinergias con aliados/socios de
la zona de intervencion fue adecuada.

Identificar si hubo complementariedad y coherencia de las actividades con las
realizadas por otras instituciones en el mismo entorno territorial.

El proyecto y la estrategia de intervencion, tuvieron los siguientes aspectos:
- La claridad y consistencia de los objetivos, propésito y resultados.

- Si los indicadores de los objetivos estuvieron bien definidos y si permitieron
medir adecuadamente los resultados obtenidos.

- La estrategia de seleccién de los beneficiarios permite identificar a
beneficiarios que cumplan los requisitos indicados en las bases del concurso.

- Los temas de la capacitacion para la elaboracion de Planes de Negocios
propuesto por la IE les asegura a los jovenes contar con las competencias
ofrecidas en el proyecto (en cuanto a temas y duracién de la capacitacion
para la elaboracién de los Planes de Negocios).

- Los otros componentes disefiados por el proyecto brindan elementos
suficientes para que los emprendimientos de los jovenes sean viables en
términos economicos y financieros.

- Los riesgos y supuestos establecidos se adecuan a la realidad del
proyecto y estan adecuadamente definidos.

b. Eficiencia: Este criterio identifica como las actividades se han materializado en resultados,
en términos de cantidad, calidad y cronograma previsto. La pregunta que se busca
responder es: ;Se hubiese podido lograr similares resultados con medios mas
econdmicos y con el mismo (0 menor) tiempo de ejecucion? El andlisis de la eficiencia se
debe enfocar en los siguientes aspectos:
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Manejo y gestion del proyecto por parte de la IE.
Manejo de la informacion del proyecto por parte de la IE.
Calidad de la focalizacion realizada.

Calidad de la capacitacion recibida por los beneficiarios. Medida a partir de la
revision critica de 10 Planes de Negocios elaborados por los jovenes.

Calidad del monitoreo intemo de la IE y de los mecanismos establecidos por la IE
paraincorporar las recomendaciones del monitoreo externo de FE.

Existencia de resultados no planificados.

c. Efectividad. El criterio de la efectividad, en relacién al Marco Légico (ML), es si se
lograron los objetivos del proyecto después de su terminacion. Esta relacion se centra
en la relacién causal establecida en el ML entre componentes, propésito y fin del
proyecto. Se centra en los siguientes aspectos:

Si los servicios planificados fueron entregados y recibidos adecuada y
efectivamente. Por tal razén, es importante conocer la percepcién tanto de los
beneficiarios como de la IE y organizaciones relacionadas al proyecto.

Si los supuestos y riesgos fueron invalidos, o si no se tomaron en cuenta otros
factores externos.

Si la IE fue flexible para atender cambios del entorno.

Si el compromiso y participacion entre las instituciones que intervinieron fue el
adecuado.

Si resultados no planificados afectaron los beneficios recibidos.

d. Sostenibilidad. Este criterio analiza la probabilidad de que los resultados positivos del
proyecto, a nivel de propoésito, continlen después de que el financiamiento del proyecto
termine. El anélisis de la sostenibilidad podria enfocar los siguientes aspectos:

La relacion de los objetivos del proyecto con las politicas locales,
regionales y nacionales, y si en la practica existe la intencion de ser replicadas
por las autoridades distritales, provinciales y/o de la region.

La capacidad organizacional e institucional, analizando el grado de
compromiso de los beneficiarios y de sus organizaciones con el proyecto y si
estas condiciones favorecen la sostenibilidad del proyecto.

Si el presupuesto del proyecto fue adecuado para su propdsito.

Factores socio-culturales, es decir, si el proyecto esta en sintonia con las
percepciones de los beneficiarios sobre sus necesidades, problemas vy
posibles soluciones.
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Anexo-4B

Instrumentos metodolégicos cualitativos — Linea 3
Entrevista al MTPE de la region donde interviene el proyecto

1. ¢Cual es la problematica laboral de los jovenes en su region?

2. ¢ Cuales son los componentes indispensables que deben contemplarse en un proyecto que
promueve el emprendimiento empresarial juvenil en su region?

3. ¢Cuales son los riesgos que afronta este tipo de proyectos para lograr que los
emprendimientos creados por los jovenes sean viables y sostenibles en el tiempo?

4. iLa promocion del emprendimiento empresarial juvenil es una prioridad de su institucion?
Justifique.

5. ¢ Conoce del proyecto que viene ejecutando la IE? Explique.

6. Sirespondié que si en la pregunta anterior ;El equipo del proyecto ha coordinado con su
institucion para la ejecucion conjunta de actividades en apoyo del emprendimiento
empresarial juvenil? Explique en qué consisti6 esa coordinacion. Si respondidé que si
coordind, indique si considera que se han alcanzado los resultados esperados en el
proyecto. Justifique.

7. En una intervencién como la planteada por el proyecto, ;Cuales son las instituciones o
actores que deberian involucrarse con el proyecto? ;De qué manera debieran participar o
involucrarse?



ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32

LIMEA 22 PR DC0N Y FORTALECE ENT O DE CAPRCIDADEE PARS EL ERFREMORIENTO

[ EEMEEICIARIDS GEL PROYECIO |

Esgaa Frow non I
Ciciga de proysic: |

|.CATOE CENERALES

o= Cs I 0 V] fweran Sersloaricn ded proyscic

Lrups Eedarssar

Con pamcmn, ows e s b ceeamsds v wcks le b reieice in ¢ hacs o rekaje o
E RO SR T TR O e i Eome ) s o mewisoisa

Siciorss I reaicE

] .

H Canligareciss s1 U Sal grup-a oosl

4] TETpo don ErEs srTs e aperurs 5 & oeers Sal Tetar el

[- | Feawrm prebeciorm refgere cariicecss

11 OHETING : Comos lmopis parcmocion § slpars o 36 bkm Sveren & emsiomros sosTe ded proyscdc § 4 core Gvis b —roribodo s
m Ermcids seharemiseD & reeodtn edorsl

L CU# TEMATICA PARKEL DESBEADLLD DEL CRUPOFOCAL

ACERCH DE L& CAPAC] TACIIN EN IDEAS ¥ FLANES DE NECOCID

1

L Sk o w retvesia p paricper 80 e ds arerer SraaisT | | SEnler oS Eeon ol e vl =7 P gt

L S e w parscrde ko coaisnrdon s I capecisssn 89 En T coorErmsEnien B e e S kea g regoas 7 Sekoreie

dad Piwr: cin Fimgecion? (rorme wmmde s procaes ¢ i Sormckls Se on eros 7

L Cormiciarmr oS -6l ropsom e coairisaics 8 B FRtE e § uerke trrm S e

LHerbisris ¢ oo recero viiosdon pare o bemecids be s o & roae cpnite cecmecze? p Por s

L Lo mrwrca, bErremisran p resnsia cicecos coranis B oscecmodn, T Eos &0 fosaie opite B scnecion 5 maliosniss? g o
Fus7

L La forrm ofora s han dessrpsieds on proleorss T oedc ecsuecn T Por ol

Jurens W capaciEcan | e han pregur edo sobe s ow ourece, seteE o Encencrepen. sobes mn oo

ACERCHA DE LA BEISTENCIR TECHICHA

L D op s mobos @ eewisoos Scuce recbaa pare &l Zestc ds pam Mere 28 Msgocat, e b core es be 2 sserodiacc: he mcs
L=t -

L Ly proredic: cwinkr: Plarsr o8 Hegooo becr pressnisdon 8 = oo pan corpemises e capilsl ssmille” | (s reessier oo ka
s e uiiresos 80 e e Elecdn 5 sslsocds o oo plenses geredor sxT

" LCare s be ol sl procens 26 EoTpafETenE ¢ eeeisron B SEraE o oty 6 teroemiseny, (B bErssr o
durscca y =rendom ban pdc pacisrs ¢ aolos sy

11 L Core w= ba cede & mcrpafEmisen Sk operelie & 26l avesor =n el vy dealiva Sl capiisl semila T

12 Llpeos ach e erEicacs & Bcess @ T EroEms e 7 ous e 8 TErshE OF o regoocn uE no Eer BoEsoren Se cEplie el

13 L Do el csiorss o ITTECCT S e TSCED rEiEEr 20 a0 B rcersaiesds popoers = rmecha de oe segooci’ pous sstalsgas
[yic oo s sels r_rihn-rh-t-l E.:Egrrrrn:rl:l’

" L Senisr ops avdn spicaels: o lsearsa 5 B sricics b corooriE e poSarTeces Fogr wdon durenis e cape ciscsa v aerisocm o’

i 5 L L meardrca Sal proyect:, oo hen vises o s e re AT ode cuink s [ oon gk e o

CLESTIOMES GEMEDALES
= L sk b mficion bem b oloe pacs sl poos ok 7

-
=

L Gk ol s O e el oo uE hen Epepecs S S preosesT

L o o s rmie s perincc: de sals proomis ook e £ s rErom e he parmcc

LD ar s Barces len 25w sl pr oyecic musisden T

2= =

L D recomercacorss heran ussS s B e D EEsoE B resie s




ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32

|85

ANEXO 5: EVALUACION DE LA CALIDAD EN LA CAPACITACION RECIBIDA POR LOS
BENEFICIARIOS, A PARTIR DE LA REVISION CRITICA DE 10 PLANES DE NEGOCIO

PLAN DE NEGOCIO

ROXANA VANESA PENALOZA MAMANI

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan  con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un andlisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un analisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

SONIA VENTURA SOTOMAYOR

CRITERIOS DE CALIDAD

Muy
Baja
calidad

No
Presenta

Baja Regular
Calidad Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan  con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un andlisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un analisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

LILIANA ZAMATA CONDORI

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un anélisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un anélisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO VILCA CORDOVA, DEYSI JUANA
No Muy Baia Reqular Buena | Muy Buena
CRITERIOS DE CALIDAD Baja 2 9 Calidad | Calidad
Presenta . Calidad Calidad
calidad
- Presentacion ordenada y clara del X
respectivo plan.
- Existe una descripcion clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a X
satisfacer y productos o servicios a
brindar.
- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo: N
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.
- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en X
el mercado.
- Se analizan con  rigor y
coherentemente las variables del N
marketing mix: producto, precio,
distribucion, comunicacion.
- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para X
poner en marcha el negocio.
- Aparece detallada la forma juridica que X
pretende dotarse a la empresa.
- Se ha realizado un analisis detallado
de los costos de inversion y de X
produccion.
- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca del plan de financiamiento: X
capital propio y prestado.
- Se ha realizado un analisis detallado
acerca de la rentabilidad del X

emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.




ESTUDIO DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO C-13-32

|89

PLAN DE NEGOCIO

LUISA, OSNAYO MAMANI

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Buena

Baja Regular Calidad

Calidad Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan  con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un andlisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un analisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

YUDITH TINTAYA CCOPACATI

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan  con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un andlisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un analisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

CANDY MACARENA QUISPE MARON

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un anélisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un anélisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

ELIZABETH DORIS GUTIERREZ SAMO

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un anélisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un anélisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

NIFA QUISPE GARCIA

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan  con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un andlisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un analisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.
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PLAN DE NEGOCIO

ELSA ROSMERY MANZANO MEDINA

CRITERIOS DE CALIDAD

No
Presenta

Muy
Baja
calidad

Baja
Calidad

Regular
Calidad

Buena
Calidad

Muy Buena
Calidad

- Presentacion ordenada y clara del
respectivo plan.

- Existe una descripcién clara y completa
de la idea de negocio: necesidad a
satisfacer y productos o servicios a
brindar.

- Se identificado y analizado a
profundidad el mercado objetivo:
existencia de una demanda, perfil del
cliente, tamafio de mercado.

- Se describen las ventajas competitivas
con las que se cuenta para penetrar en
el mercado.

- Se analizan con  rigor y
coherentemente las variables del
marketing mix: producto, precio,
distribucién, comunicacion.

- Se ha considerado minuciosamente los
diferentes recursos necesarios para
poner en marcha el negocio.

- Aparece detallada la forma juridica que
pretende dotarse a la empresa.

- Se ha realizado un anélisis detallado
de los costos de inversion y de
produccion.

- Se ha realizado un anélisis detallado
acerca del plan de financiamiento:
capital propio y prestado.

- Se ha realizado un andlisis detallado
acerca de la rentabilidad del
emprendimiento: VAN, TIR, Punto
Equilibrio.




